
令和４年度西東京市介護サービス事業所等指導監査実績 令和５年12月31日現在

番号 事業所等名 事業種別 実地検査日 文書による指摘事項 指摘内容 改善状況

生活相談員を適切に配置すること。 改善中

領収証を交付すること。 改善中

勤務体制を確保すること。 改善中

事業所の屋外でサービスを提供する場合には、

効果的な機能訓練等のサービスが提供できるこ

との検証を行うこと。

改善中

介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善中

個別機能訓練加算を算定するにあたり、加算算

定に伴う業務を適切に行うこと。
改善中

口腔機能向上加算を算定するにあたり、加算算

定に伴う業務を適切に行うこと。
改善中

2 シェモア白樺 地域密着型通所介護 9月1日 運営に関する基準 生活相談員を適切に配置すること。 改善済

3 GENKI　NEXT　西東京田無町 地域密着型通所介護 9月29日 無 ー ー

サービス利用開始時の説明を適切に行うこと。 改善済

居宅サービス計画を適切に作成すること。 改善済

必要に応じて居宅サービス計画を適切に変更す

ること。
改善済

5 ケア２１西東京 居宅介護支援 10月20日 無 ー ー

6 パートナー西東京店　居宅介護支援事業部 居宅介護支援 10月27日 介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

訪問介護員等の勤務の体制を定め、勤務表を作

成すること。
改善中

居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成

すること。
改善中

居宅サービス計画に沿った指定訪問介護を提供

すること。
改善中

サービス提供の記録を正確に行うこと。 改善中

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善中

居宅サービス計画の変更に当たっては、解決す

べき課題の把握（アセスメント）を行うこと。
改善済

モニタリングを適切に実施すること。 改善済

居宅サービス計画の変更に当たっては、解決す

べき課題の把握（アセスメント）を行うこと。
改善済

居宅サービス計画を適切に作成すること。 改善済

必要に応じて居宅サービス計画を適切に変更す

ること。
改善済

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

10 グループホーム　みんなの家・西東京 認知症対応型共同生活介護 2月6日 無 ー ー

身体的拘束等の適正化を図るための措置を適正

に行なうこと。
改善済

認知症対応型共同生活介護計画を適切に作成す

ること。
改善済

掲示を適切に行うこと。 改善済

12 クレイン 介護老人福祉施設 2月22日 無 ー ー

13 クレイン 短期入所生活介護 2月22日 運営に関する基準
短期入所生活介護計画の作成及び指定短期入所

生活介護の提供を適切に行うこと。
改善済

14 デイサービスセンター　クレイン 通所介護 2月22日 無 ー ー

運営に関する基準

事業所の屋外でサービスを提供する場合には、

効果的な機能訓練等のサービスが提供できるこ

とを明確にすること。

改善済

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

おとなりさん。小金井公園 地域密着型通所介護 2月27日15

居宅介護支援事業所　陽だまり8

居宅介護支援　ひばり 居宅介護支援 1月23日

認知症対応型共同生活介護 2月9日グループホームのどか11

9

地域密着型通所介護 8月25日

運営に関する基準

星野企画 訪問介護 11月7日7

介護給付費の算定

運営に関する基準

運営に関する基準1月16日居宅介護支援

運営に関する基準

1

運営に関する基準ケアくらぶ4 居宅介護支援 10月13日

運営に関する基準

デイサービス　やぎさわ


