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子育て支援に関するヒアリング 質問項目 

～ 地域福祉コーディネーター ～ 

 

子育てで困っている（ように思われる）保護者の方や、何らかの支援が必要だと感じられ

る子どもと接したことがありますか。その子どもやご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓を記入 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □家事や家族の世話を頻繁に行っている 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 

                                         

                                         

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭への対処や工夫、課題解決のためにつない

だ人やサービスの事例についてお聞かせください。 

気をつかったこと、つないだ地域の資源、市の機関・団体との連携など 

 

 

活動の中で、子ども・子育てを通じた地域での交流が感じられた事例はありますか。 

 

 

子どもをとりまく環境や、保護者の考え方などについて、以前と比べて変化してきたと感

じることはありますか。 

以前とは、おおむねここ5年くらいで。あるいはもっと昔と比較でも結構です。 

 

 

 

 

 

ヒアリングシート（案） 支援者対象  

第３回子ども子育て審議会 

令 和 ５ 年 1 0 月 1 9 日 

 資料４   
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地域福祉コーディネーターの活動の中で「やりにくい」「対応が難しい」と思われた問題

や、課題解決の障壁と感じられたことはありますか。 

 

 

市民参加型の子育て支援について、「こうあってほしい」「こうしたい」「こうあるべき

だ」と思われる方向性などはありますか。 

その実現のために、西東京市や地域の人に望みたいことはどのようなことですか。 

西東京市への希望・要望 

 

地域の人たちに協力を求めたいこと 

 

そのほか、協力を求めたい人・組織・団体など 

 

 

「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓を記入 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 
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子育て支援に関するアンケートご協力のお願い 

～ 子ども食堂を運営されている方 ～ 

 

西東京市では、次世代を担う子どもの健やかな成長と、子育てを支える地域社会の形成をめざ

して、「西東京市子育ち・子育てワイワイプラン」の次期計画づくりを進めているところです。 

計画づくりの参考とさせていただくため、市内の子どもの育ちを支えている皆さまに、日頃の

活動の中で感じている子どもやご家庭の状況などを伺うアンケートを実施いたします。 

お忙しいところを恐縮ですが、何卒趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申

し上げます。 

 

●お答えいただける範囲でご記入いただければ幸いです● 

 

活動を始めた目的や経緯をお聞かせください。 

概ねで 

結構です 

場所 対象者 開始時期 

  年    月 頃 

経緯 

 

 

具体的な活動の状況をお聞かせください。 

概ねで 

結構です 

活動の頻度 参加者人数 今後の利用者の予想 

月に 

回 

1 回に 

人くらい 

□増えると思う（増やしていく） 

□現状程度で横ばいと思う 

□減ると思う（減らしていく） 

利用する年齢層 （あてはまる年代全てに✔をしてください。） 

□未就園児 □未就学児 □小学生 

□中学生 □高校生 □それ以上 

活動内容・方法 

 

 

活動内容や団体からのお知らせなどの情報発信の有無・方法などをお聞かせください。 

対象ではあるが未利用の子どもへの案内など 
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子育てで困っている（ように思われる）保護者の方や、何らかの支援が必要だと感じられ

る子どもと接したことがありますか。その子どもやご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓をしてください。 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □家事や家族の世話を頻繁に行っている 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 

                                         

                                         

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭の状況を他メンバーや団体と共有していま

すか。 

あてはまるものに✔をしてください。 

□いつも共有している □時々共有している □共有できていない 

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭への対処や工夫はありますか。 

気をつかったこと、他の機関・団体との連携など 

 

 

子ども食堂を利用する子どもは、親との関係性や家庭での様子はどのようなものですか。 

親との関係性 

□良好なようだ □良くも悪くもないと思われる 

□やや不満を持っているようだ □不満を持っているようだ 

家庭での居場所 

□居心地が良いようだ □良くも悪くもないと思われる 

□やや居場所が無いようだ □居場所が無く、居心地が悪いようだ 

家庭での様子について教えてください（自由記述） 
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コロナ禍を経て、利用者や利用方法などで変化したことはありますか。 

あてはまるものに✓をしてください。 

□ある □少しある □ない 

利用者や利用方法には具体的にどのような変化がありましたか。 

 

 

家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要な

ことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓をしてください。 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

 

活動をより充実させるために、協力や支援を求めたいことをお聞かせください。 

西東京市への希望・要望 

 

 

地域の人たちに協力を求めたいこと 

 

 
「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓をしてください。 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 

 
 

ご協力ありがとうございました。 担当：西東京市子育て支援課  



6 

 

子育て支援に関するアンケートご協力のお願い 

～ 一時預かり保育事業実施者 ～ 

 

西東京市では、次代を担う子どもの健やかな成長と、子育てを支える地域社会の形成をめざし

て、「西東京市子育ち・子育てワイワイプラン」の次期計画づくりを進めています。 

計画づくりの参考とさせていただくため、市内の子どもの育ちを支えている皆さまに、日頃感

じている子どもやご家庭の状況などを伺うアンケートを実施いたします。 

お忙しいところを恐縮ですが、何卒趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申

し上げます。 

●お答えいただける範囲でご記入いただければ幸いです● 

 

家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要な

ことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓をしてください。 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

 

子育てで困っている（ように思われる）保護者の方や、何らかの支援が必要だと感じられ

る子どもと接したことがありますか。その子どもやご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓をしてください。 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □子どもの居場所が不足していそうだ 

□子どもの意見表明の機会が不足していそうだ  

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 
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支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭への対処や工夫はありますか。 

気をつかったこと、他の機関・団体との連携など 

 

 

活動をより充実させるために、協力や支援を求めたいことをお聞かせください。 

西東京市への希望・要望 

 

地域の人たちに協力を求めたいこと 

 

 

 
「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓をしてください。 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 

 

 

ご協力ありがとうございました。 担当：西東京市子育て支援課  
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子育て支援に関するヒアリング 質問項目 

～ 子育てサークル・子育て支援団体 ～ 

 

家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要な

ことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓を記入 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

 

子育てで困っている（ように思われる）保護者の方や、何らかの支援が必要だと感じられ

る子どもと接したことがありますか。その子どもやご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓を記入 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □家事や家族の世話を頻繁に行っている 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 

                                         

                                         

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭への対処や工夫はありますか。 

気をつかったこと、他の機関・団体との連携など 
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活動をより充実させるために、協力や支援を求めたいことをお聞かせください。 

西東京市への希望・要望 

 

地域の人たちに協力を求めたいこと 

 

 

 
「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓を記入 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 
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子育て支援に関するアンケートご協力のお願い 

～ ファミリー・サポート・センター サポート会員の皆様 ～ 

 

西東京市では、次代を担う子どもの健やかな成長と、子育てを支える地域社会の形成をめざし

て、「西東京市子育ち・子育てワイワイプラン」の次期計画づくりを進めています。 

計画づくりの参考とさせていただくため、地域での支えあいの担い手としてご活躍中のサポー

ト会員の皆さまに、日頃の活動の中で感じている子どもやご家庭の状況などを伺うアンケートを

実施いたします。 

お忙しいところを恐縮ですが、何卒趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申

し上げます。 

●お答えいただける範囲でご記入いただければ幸いです● 

 

あなたご自身について教えてください。 

性別 □男性     □女性     □その他（        ） 

年代 □20 代 □30 代 □40 代 □50 代 □60 代 □70 代 □80代～ 

以前（約 5 年前）と比べて子どもや保護者が変わってきたと感じることはありますか。 

あてはまるものすべてに✓をしてください。「その他」は具体的にお願いします。 

□活発な子どもが増えた □子どもがよくおしゃべりをする 

□甘えてくる子どもが増えた □居場所のなさそうな子どもが増えた 

□子どもが忙しくなってきている □保護者が忙しくなってきている 

□子どもに手をかけない親が増えた □保護者からの無理な要求が増えた 

□その他 

 

子どもとのふれあいの中で感じたことやエピソードがありましたらお聞かせください。 

「よかったな」「うれしかったな」と感じたこと 

 

「残念だったな」「こうすればよかったな」と感じたこと 
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子育てで困っている（ように思われる）保護者の方や、何らかの支援が必要だと感じられ

る子どもと接したことがありますか。 その子どもやご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓をしてください。 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □家事や家族の世話を頻繁に行っている 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 

                                         

                                         

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭への対処や工夫はありますか。 

気をつかったこと、他の機関・団体との連携など 

 

家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要な

ことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓をしてください。 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

サポート会員として、市や地域の人たちに「こうあってほしい」「こうすべき」と思われ

ることがあればお聞かせください。 
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「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓をしてください。 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 

 

 

ご協力ありがとうございました。  担当：西東京市子育て支援課 
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子育て支援に関するアンケートご協力のお願い 

～ 病児・病後児保育事業 従事者の皆様 ～ 

 

日頃より、西東京市政につきまして、ご理解・ご協力を賜り感謝申し上げます。 

西東京市では、次代を担う子どもの健やかな成長と、子育てを支える地域社会の形成をめざし

て、「西東京市子育ち・子育てワイワイプラン」の次期計画づくりを進めています。 

計画づくりの参考とさせていただくため、西東京市の病児・病後児保育に携わっている職員の

皆様に、市内の子ども・保護者について感じていることなどを伺うアンケートを実施いたします。 

お忙しいところを恐縮ですが、何卒趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申

し上げます。 

●お答えいただける範囲でご記入いただければ幸いです● 

 

以前（約 5 年前）と比べて、子どもや保護者が変わってきたと感じることはありますか。 

あてはまるものがあれば、✓をしてください。 

☐甘えてくる子どもが増えた ☐子どもの健康を気にかけない保護者が増えた 

☐子どもが忙しくなってきている ☐保護者が忙しくなってきている 

☐わがままを言う子どもが増えた ☐保護者からの無理な要求が増えた 

☐生活リズムの崩れている子どもが増えた ☐生活リズムの崩れている保護者が増えた 

上記の他、利用の状況や、保護者・子どもの状況について、以前（約５年前）と異なるとお感
じになることがあればご記入ください。 

 

保護者の就労意識や、仕事と子育ての兼ね合いの姿勢などで、以前（約 5 年前）と比べ

て、変わってきたと感じることはありますか。（差支えのない範囲でご記入ください。） 
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子育てで困っている（ように思われる）保護者の方や、何らかの支援が必要だと感じられ

る子どもと接したことがありますか。また、その子どもやご家庭はどのような状況でした

か。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓をしてください。 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 

                                         

                                         

 

家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要な

ことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓をしてください。 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

 

「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓をしてください。 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 

 
ご協力ありがとうございました。 担当：西東京市子育て支援課 
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子育て支援に関するアンケートご協力のお願い 

～ おやじの会メンバーの方 ～ 

西東京市では、次代を担う子どもの健やかな成長と、子育てを支える地域社会の形成をめざし

て、「西東京市子育ち・子育てワイワイプラン」の次期計画づくりを進めています。 

計画づくりの参考とさせていただくため、市内の子どもの育ちを支えている皆さまに、日頃感

じている子どもやご家庭の状況などを伺うアンケートを実施いたします。 

お忙しいところを恐縮ですが、何卒趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申

し上げます。 

●お答えいただける範囲でご記入いただければ幸いです● 

 子育てをして感じることをお聞かせください。（あてはまるところに〇をしてください。） 

 とても感じる どちらでもない あまり感じない 

１ 子どもとの生活が楽しい    

２ 子どもの成長が楽しみ    

３ 子どもの個性や意見を尊重できている    

４ 子育てに不安になることがある    

５ 自分の好きなことをする時間がある    

６ 子育てにかかる経済的な負担を感じる    

７ 一人ぼっちで子育てをしている感じがする    

８ 子育てと仕事や家庭のことがうまく両立できている    

９ 子どもを通じて地域とつながりが感じられる    

10 子育てを通して自分自身が成長している    

 

家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援として、

必要だと思うことは何ですか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓をしてください。 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

子育てについて困った時に相談する先はありますか。どこに相談していますか。  

※自身のお子さんの場合だけでなく、見聞きされた事例でも 
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市や地域のサークルなどが主催するイベントや講習に、参加してみたいですか。 

 ※男親のイベント・講習への参加希望。参加の際の条件（講演会、交流会、子どもに関するも

の、保育付き等）など 

参加の際の条件・イベントに求めることに✓をしてください。 

□同年代の子どもがいる保護者同士の交流 □有識者から知識が得られる 

□保育付き □子どもと参加できるかどうか 

□悩みや不安を聞いてもらえる □安価かどうか 

□無料かどうか □インターネットで情報が得られるし、交流

もできるので、参加する必要がない。 

□興味がないので、参加したくない □その他の理由で参加したくない 

参加してみたい活動に✓をしてください。 

□運動に関する活動 □食育に関する活動 

□文化・芸術に関する活動 □しつけに関すること 

□成長・発達に関すること □その他 

具体的にどのようなイベントや講習に参加してみたいですか。 

 

 

「おやじ」（お父さん）が子育てに関わることについて、仕事先や周囲の人が、最近、変

わってきたと思うことはありますか。 

 

 

子育てについて、市や地域にこうあってほしいと望むことがあればお聞かせください。 

（おやじの会として望むこと。子ども・子育て全般について望まれることなど） 

西東京市に望むこと 

 

地域の皆さんに望むこと 

 

 

「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓をしてください。 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 

ご協力ありがとうございました。 担当：西東京市子育て支援課 
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子育て支援に関するアンケートのご協力のお願い 

～西東京市多文化共生センターの皆様～ 

 

西東京市では、次代を担う子どもの健やかな成長と、子育てを支える地域社会の形成をめざし

て、「西東京市子育ち・子育てワイワイプラン」の次期計画づくりを進めています。 

計画づくりの参考とさせていただくため、西東京市多文化共生センターの運営を通して感じて

いる、市内の子どもや保護者の状況などを伺うためアンケートを実施いたします。 

お忙しいところ恐縮ではありますが、どうぞご理解・ご協力いただきますようお願いいたしま

す。 

●お答えいただける範囲でご記入いただければ幸いです● 

 

日本語を母語としない保護者の家庭や異なる文化的背景を持つ家庭において、安心して子育

てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要なことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓をしてください。 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □日本語習得に関する支援 

□日本文化習得に関する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

 

子育てで困っている（ように思われる）保護者の方や、何らかの支援が必要だと感じられ

る子どもと接したことがありますか。その子どもやご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓をしてください。 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □家事や家族の世話を頻繁に行っている 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 
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支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭への対処や工夫はありますか。 

気をつかったこと、他の機関・団体との連携など 

 

 

活動をより充実させるために、協力や支援を求めたいことをお聞かせください。 

西東京市への希望・要望 

 

地域の人たちに協力を求めたいこと 

 

 
「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓をしてください。 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 

 
 
 

ご協力ありがとうございました。 担当：西東京市子育て支援課 
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子育て支援に関するヒアリング 質問項目 

～ ぽくるーむスタッフ ～ 

  

特に何らかの支援が必要だと感じられる子どもと接したことがありますか。その子どもや

ご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓を記入 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □家事や家族の世話を頻繁に行っている 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 

                                         

                                         

 

ぽくるーむを利用する子どもは、親との関係性や家庭での様子はどのようなものですか。 

親との関係性 

□良好なようだ □良くも悪くもないと思われる 

□やや不満を持っているようだ □不満を持っているようだ 

家庭での居場所 

□居心地が良いようだ □良くも悪くもないと思われる 

□やや居場所が無いようだ □居場所が無く、居心地が悪いようだ 

家庭での様子について教えてください 

 

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭の状況を他メンバーや団体と共有していま

すか。 

あてはまるものに✓を記入 

□いつも共有している □時々共有している □共有できていない 

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもへの対処や工夫はありますか。 

小学生・中学生・高校生への異なる年齢の子どもたちへの対応、気をつかったこと、他の機

関・団体との連携など 
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家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要な

ことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓を記入 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

 

活動をより充実させるために、協力や支援を求めたいことをお聞かせください。 

西東京市への希望・要望 

 

地域の人たちに協力を求めたいこと 

 

 

「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓を記入 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 
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子育て支援に関するヒアリング 質問項目 

～ 放課後カフェ運営者 ～ 

 

家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要な

ことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓を記入 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

特に何らかの支援が必要だと感じられる「中学生」と接したことがありますか。その「中

学生」やご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓を記入 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □家事や家族の世話を頻繁に行っている 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 

                                         

                                         

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭の状況を他メンバーや団体と共有していま

すか。 

あてはまるものに✓を記入 

□いつも共有している □時々共有している □共有できていない 

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭への対処や工夫はありますか。 

気をつかったこと、他の機関・団体との連携など 
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放課後カフェを利用する子どもは、親との関係性や家庭での様子はどのようなものです

か。 

親との関係性 

□良好なようだ □良くも悪くもないと思われる 

□やや不満を持っているようだ □不満を持っているようだ 

家庭での居場所 

□居心地が良いようだ □良くも悪くもないと思われる 

□やや居場所が無いようだ □居場所が無く、居心地が悪いようだ 

家庭での様子について教えてください 

 

 

コロナ禍を経て、利用者や利用方法などで変化したことはありますか。 

あてはまるものに✓を記入 

□ある □少しある □ない 

利用者や利用方法には具体的にどのような変化がありましたか 

 

 

活動をより充実させるために、協力や支援を求めたいことをお聞かせください。 

西東京市への希望・要望 

 

地域の人たちに協力を求めたいこと 

 

 

「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓を記入 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 
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子育て支援に関するヒアリング 質問項目 

～ 児童館・児童センター職員 ～ 

  

家庭において安心して子育てができ、子どもがすこやかに育つための環境や支援に必要な

ことは何だと考えますか。 

当てはまるもの・自分の考えに近いものがあれば、✓を記入 

□地域における子育て支援の充実 □保育サービスの充実 

□子育て支援のネットワークや交流の場所づくり □地域における子ども自身の活動の場の充実 

□妊娠・出産に対する支援 □母親・乳児の健康に対する安心 

□子どもの教育環境 □子育てしやすい住居・まちの環境面での充実 

□仕事と家庭生活の両立 □子どもを対象にした犯罪・事故の軽減 

□要保護児童に対する支援  

具体的にどのような環境や支援が必要だと考えますか 

  

 

特に何らかの支援が必要だと感じられる「高校生」と接したことがありますか。その「高

校生」やご家庭はどのような状況でしたか。 

見聞きした（感じた）中であてはまるものがあれば✓を記入 

□食事を十分にとれていないようだ □学校等に友人がいないようだ 

□服装や髪が不衛生なことが続いている □不登校を経験している 

□家庭が地域から孤立しているようだ □学校の授業が理解できていないようだ 

□保護者が家庭を顧みていないようだ □非行や非行につながる問題行動がある 

□発達に遅れや障害があるようだ □家事や家族の世話を頻繁に行っている 

□子どもの居場所が不足していそうだ □子どもの意見表明の機会が不足していそうだ 

その子どもやご家庭は具体的にどのような状況でしたか 

                                         

                                         

 

支援が必要かもしれないと感じた子どもや家庭の状況を他メンバーや団体と共有していま

すか。 

あてはまるものに✓を記入 

□いつも共有している □時々共有している □共有できていない 

 

支援が必要かも知しれないと感じた子どもや家庭への対処や工夫はありますか。 

気をつかったこと、他の機関・団体との連携など 
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児童館・児童センターを利用する子どもは、親との関係性や家庭での様子はどのようなも

のですか。 

親との関係性 

□良好なようだ □良くも悪くもないと思われる 

□やや不満を持っているようだ □不満を持っているようだ 

家庭での居場所 

□居心地が良いようだ □良くも悪くもないと思われる 

□やや居場所が無いようだ □居場所が無く、居心地が悪いようだ 

家庭での様子について教えてください 

 

 

活動をより充実させるために、協力や支援を求めたいことをお聞かせください。 

西東京市への希望・要望 

 

地域の人たちに協力を求めたいこと 

 

 

「西東京市子ども条例」を知っていますか。 

あてはまるものに✓を記入 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあって、条文も読んだことがある 

□「西東京市子ども条例」を聞いたことがあるが、内容はわからない 

□「西東京市子ども条例」を知らない（聞いたことがない） 

 


