
【区市町村経由】愛の手帳交付事務（新規申請）の流れ

＜現行＞

＜見直し後(案)＞

①判定予約(電話)

②申請書提出・判定を受ける(来所)

③判定書決定・進達

④交付決定・

手帳(却下通知)送付
交付・異動一覧送付

④´判定書送付
交付・異動一覧送付

⑤手帳(却下通知)送付

③判定日調整→④判定を受ける(来所)

①申請書提出
(ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰ有)

②ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰ確認
・申請書送付

⑤判定書決定・進達

⑥交付決定・手帳(却下通知)送付・判定書送付
交付・異動一覧送付

⑦手帳(却下通知)
送付

⑥交付・異動一覧
送付

資料５


