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（１）社会福祉法人の分野

高齢者関係 8

障がい者関係 4

児童関係 8

高齢・児童 1

地域福祉 1

合計 22

（２）貴法人・事業所では、西東京市社会福祉法人連絡会に加入をしていますか？

している 22
していない 0
合計 22

（３）貴法人・事業所では、『地域における公益的な取組』をしていますか？

している 12 63%
該当するか不明 2 11%
していない 2 11%
検討中 2 11%
無回答 1 5%
合計 19

（４）（３）の設問で、①もしくは②を選択した法人・事業所にお伺いします。

貴法人・事業所でもっとも力を入れている取組について、下記へご記入お願いします。

※別紙

3 16%

5 26%

2 11%

6 32%

3 16%

5 26%

6 32%

0 0%

2 11%

1 5%

7 37%

6 32%

1 5%

（５）貴法人・事業所所在の地域には、どのような生活課題がありますか？
以下の中からあてはまるもの、あるいは、近い状況のものに☑を記入してください。
（複数回答可）

⑥障がい者の就労先が不足している

⑦保育施設が不足している

⑧学童保育施設が不足している

⑨公園や児童館、広場など、子どもが自由に遊べる場所が少ない

⑩病院、診療所、訪問看護ステーションなどの医療機関が少ない

⑪地域のつながりが希薄化している

①公共交通機関の利便性が悪く、移動手段が不足している

②スーパーマーケット等の店舗、飲食店が少ない

③公共施設、福祉施設などの社会資源が少ない

⑫困りごとの相談体制が整っていない

⑬地域における課題は感じない、もしくはわからない

④福祉施設、民間サービスは充実しているが、待機者が多い

⑤高年齢者の就労先が不足している
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2 11%

【その他　自由記述】

6 32%

4 21%

3 16%

12 63%

13 68%

8 42%

5 26%

8 42%

6 32%

6 32%

6 32%

4 21%

3 16%

2 11%

【その他　世帯等事例など】

（６）貴法人・事業所の地域で、課題を抱えている人・世帯の問題を感じたことはあります
か？以下の中からあてはまるもの、あるいは近い状況のものに☑を記入してください。（複
数選択可）

　町会、自治会がないため、防災訓練や災害協力関係への参加を呼び掛けたが参加者2
～3名だった。地域のネットワークづくりが必要と感じてきた。一方、夏祭りやわくわ
く寄席等には200～300人もの多数が参加される。法人のアピール不足もあると反省
している。（都心会）

　特に泉町地域は、住民同士のつながりが薄い（自治会、町内会が無い？）泉小学校閉
鎖に伴い学校関係の連携も薄い（PTA組織が無い？）（悠遊）

⑥手帳等の所持には至っていないが、障がいが疑われる人の問題

⑭その他

①適切な金銭管理ができない人の問題

②困窮しており、食事に困っている人の問題

③住居の確保の課題を抱える人の問題

④生活上の課題に気づいていない人の問題

＜東京聖新会＞
●課題・事例項目：高層住宅高齢者の引きこもり、在宅による「看取り」の実施を進め
る
●具体的な内容：「孤死」を予防する。インフォーマル資源の活性化

＜クリスト・ロア会＞
●課題・事例項目：DV家庭
●具体的な内容：DV家庭等、一時的な避難場所及び危険度の高い家庭に対して、安全
な場所の確保

＜松葉の園＞
●課題・事例項目：表に出てきていない被虐待児童への対応・引きこもりへの対応
●具体的な内容：母・父子相談の不足

⑤精神的な課題を抱える人の問題

⑦ＤＶ、虐待の疑いがある世帯の問題

⑧育児が適切にできていない人、あるいは放置されている子ども
（乳幼児～高校生）の問題

⑨将来的に生活が破綻する可能性のある世帯の問題（高齢の親が年
金などにより子どもの生活費を負担している世帯など）

⑩ニート、引きこもり、不登校の人の問題

⑪買い物や通院等の移動に困っている人の問題

⑫ゴミ屋敷となっている世帯（家）の問題

⑬上記のような状況（問題）の人はいない、もしくはわからない

⑭その他

   老朽化した集合住宅が点在しており、「孤死」してしまうのです可能性がある。見守
り体制が是非必要（東京聖新会）
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6 32%

8 42%

4 21%

2 11%

13 68%

6 32%

3 16%

4 21%

0 0%

※⑦就労の場の提供　誰に対して／対象は？

【生活困窮者支援関連】

8 42%

12 63%

2 11%

2 11%

2 11%

1 5%

7 37%

1 5%

【その他　自由記述】

（７）貴法人・事業所で、地域における課題や支援を必要とする方に対して、できることは
ありますか？　すでに行っていることでも構いませんので、該当するものに☑を記入してく
ださい。（複数回答可）

①場所の提供（施設内の建物や運動場等）

②食事の提供又は緊急一時的な食料品の収集・提供

②生活困窮者への緊急一時的な食料提供又は運搬協力やフードバンク（フー
ドドライブを含む）活動の地域拠点づくり又はその活動への参加協力

③生活困窮者への緊急一時的な生活用品・衣料品の提供・貸与の仕組みづく
り又はその活動への参加協力

園児の世話、雑務等（大誠会）

すでに提供（東京聖新会）

③人材の提供（担当職員の配置・派遣、職員の労力提供）

④金銭的支援

⑤各専門職の知識と技術の提供

（８）現在、全国各地で様々な『地域における公益的な取組』の実践がされていますが、貴
法人・事業所として、利用者や周辺地域での生活・福祉課題を踏まえて、今後、取り組みた
いもの（関心のある取組）について、☑を記入してください。（複数回答可）

①複数施設・行政・社協との連携による生活困窮者への総合相談・援助（相
談窓口・担当者配置等）

障がい者（さくらの園）

⑨その他

⑥移動支援（法人所有の公用車の活用等）

⑦就労の場の提供

⑧緊急一時的な宿泊先の提供

④ＤＶ被害者、生活困窮者のための一時避難・滞在のための居室提供及び一
時生活支援活動又はその活動への参加協力

⑤ひとり暮らしや低所得高齢者等の住居確保や転居先等住まい探しに対する
相談・援助活動又その活動への参加協力

⑥生活困窮、ひきこもり等の方を対象とした就労準備、就労支援・定着支援
活動又はその活動への協力

⑦生活困窮世帯の子どもたちに対する学習支援・居場所作り又はその活動へ
の協力

⑧その他

地域食堂のようなシステム（東京聖新会）

子ども会やスポ少への活動場所の提供
学校の夏季、冬季等学校が休みの時の預け場所等（東京聖新会）
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【地域の生活支援関連】

1 5%

4 21%

3 16%

6 32%

8 42%

7 37%

10 53%

3 16%

【その他　自由記述】

17 89%

8 42%

5 26%

8 42%

8 42%

3 16%

3 16%

2 11%

4 21%

2 11%

0 0%

0 0%

0 0%

【その他　自由記述】

取組を行うにも人材が不足していることが一番に上げられる。現場の職員も
業務に追われ、休日出勤で代休取得も厳しい。公的な場所を利用しながらお
手伝いしていくことは可能だが、当分の間は準備された会合に参加すること
で勉強していきたいと考えている。（緑秀会）

介護報酬が下がっていく中での社会貢献の資金の不足（東京聖新会）

①買い物困難者に向けた移動販売

④活動拠点、関係機関のネットワーク等が不足している

以前、買い物支援や移動支援を検討したが、法人の車両を使用するにあたり
法制度上の問題があり途中で断念したこと。（都心会）

買い物困難者に対する定期送迎の運行（物品移動販売ではなく、本人の買い
物を本人ができるよう支援）。（悠遊）

②独居高齢者（高齢者のみ世帯）等への配食サービス

④地域住民の誰もが立ち寄ることができる居場所づくり

⑧その他

③交通手段の確保が困難な独居高齢者（高齢者のみ世帯）及び障が
い者等に向けた移動支援サービス

⑤高齢者の地域社会からの孤立防止などを目的とする居場所づくり
（例：認知症カフェ）

⑥子どもの家庭での孤立防止を目的とする学習支援や食の提供によ
る居場所づくり（例：子ども食堂）

⑦災害時の要援護者支援（災害ボランティアセンターへの協力・一
時受入・宿泊所提供・職員派遣等）活動

母・父子相談。（松葉の園）

（９）『地域における公益的な取組』を行うにあたってはどのような課題がありますか？あ
てはまるものについて、☑を記入してください。（複数選択可）

①人材が不足している（労務環境面の条件整備が難しい）

②財源が不足している

③情報が不足している

⑫社協との連絡、連携方法が不明である

⑬その他

⑥どのような取組をすればよいか不明である

⑦職員に対する制度周知や意識啓発の方法が不明である

⑧個人情報の取り扱い方法が不明である

⑨地域住民との連絡、連携方法が不明である

⑩他法人、他団体・事業所との連絡、連携方法が不明である

⑪行政との連絡、連携方法が不明である

⑤地域のニーズ・把握方法が不明である
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9 47%

16 84%

9 47%

5 26%

6 32%

2 11%

【その他　自由記述】

13 68%

10 53%

14 74%

13 68%

0 0%⑤その他

（10）貴法人・事業所が『地域における公益的な取組』を行うにあたり、知りたい情報には
どのようなものがありますか？あてはまるものについて、☑を記入してください。（複数回
答可）

（11）西東京市社会福祉法人連絡会の役割として、どのようなことが必要ですか？あてはま
るものについて、☑を記入してください。（複数回答可）

①地域のニーズ調査

②地域における公益的な取組のコーディネート

③必要な情報発信・情報共有

④人材の確保・育成

③取組の具体的な実施方法

④財源・人材の確保の方法

⑤インフォーマルな社会資源

⑥その他

複数法人で連携して取り組むことへの方法(松葉の園）

①『地域における公益的な取組」にあてはまる取組の種類及び内容

②他法人の取組の具体的内容

対象者が困っている方々に限定されがち、そのために自由な発想が持てない
気がする。互いにWinWinの関係になれるような形（クリスト・ロア会）
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