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第４期西東京市地域福祉計画 
   

基本目標１ 一人ひとりが活躍する地域づくり 

（１）福祉教育・啓発の充実 

①学校における福祉教育の充実 

学校教育における奉仕体験活動の推進 

 

生活福祉課 

教育指導課 

人権教育の推進 教育指導課 

②地域における福祉の学習機会の充実 

出前講座の実施 企画政策課 

生涯学習推進指針の推進 社会教育課 

福祉課題の理解を深めるための講座の開催 公民館 

③福祉の啓発機会・場の充実 

地域福祉に関する普及啓発活動の実施 生活福祉課 

高齢者福祉に関する普及啓発活動の実施 高齢者支援課 

障害福祉に関する普及啓発活動の実施 障害福祉課 

（２）地域活動・ボランティア活動の参画促進 

①地域活動への参画促進 

ほっとネット推進員の発掘・育成 

ふれあいのまちづくり事業への支援 

地域活動の促進のための支援 

生活福祉課 

ささえあい訪問協力員登録の促進 高齢者支援課 

自治会・町内会加入促進・啓発・支援 

市民協働推進センター事業の実施 

協働コミュニティ

課 

地域活動推進の各種講座の開催 公民館 

②ボランティア活動の参画促進 

ボランティア・市民活動センターへの支援 生活福祉課 

介護支援ボランティア制度の充実 高齢者支援課 

ファミリーサポートセンター事業の周知 子ども家庭支援センタ

ー 

 

第５期西東京市地域福祉計画［素案（たたき台）（２）］ 

基本目標１ 一人一人が活躍する地域づくり 

（１）福祉教育・啓発の充実 

①学校における福祉教育の充実 
学校教育における奉仕体験活動の推進 

地域共生課 

教育指導課 

人権教育の推進 教育指導課 

②地域における福祉の学習機会の

充実 

出前講座の実施 関係各課 

生涯学習推進指針の推進 社会教育課 

福祉課題の理解を深めるための講座の実施 公民館 

③福祉の啓発機会・場の充実 地域福祉に係る普及啓発活動の実施 地域共生課 

高齢者福祉に係る普及啓発活動の実施 高齢者支援課 

障害福祉に係る普及啓発活動の実施 障害福祉課 

（２）地域活動・ボランティア活動の参画促進 

①地域活動への参画促進 ほっとネット推進員の発掘・育成 地域共生課 

 ふれあいのまちづくり事業への支援 地域共生課 

 地域活動の促進のための支援 地域共生課 

 
生活支援コーディネーターによる、地域活動

の場の把握 
高齢者支援課 

 ささえあい協力員・訪問協力員登録の促進 高齢者支援課 

 自治会・町内会加入促進・啓発・支援 協働コミュニティ課 

 市民協働推進センター事業の実施 協働コミュニティ課 

 地域活動推進の各種講座の実施 公民館 

②ボランティア活動の参画促進 ボランティア・市民活動センターへの支援 地域共生課 

 介護支援ボランティアの活動促進 高齢者支援課 

 ファミリーサポートセンター事業の周知 幼児教育・保育課 

 

  

資料 ２ 
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（３）専門的な人材の育成 

①福祉人材の育成 

福祉実習生の受入 生活福祉課 

くらしヘルパーの養成  

各種研修への受講費用助成 

高齢者支援課 

②民生委員・児童委員への支援 

民生委員・児童委員に対する研修の実施 生活福祉課 

③地域福祉コーディネーターの充実 

地域福祉コーディネーターの育成 生活福祉課 

 

 

 

 

（３）専門的な人材の育成 

①福祉人材の育成 福祉実習生の受入 地域共生課 

西東京市くらしヘルパーの養成 高齢者支援課 

各種研修への受講費用助成 高齢者支援課 

 音訳ボランティアの養成 図書館 

 専門性の高い福祉人材の育成 障害福祉課 

②民生委員・児童委員への支援 民生委員・児童委員に対する研修の実施 地域共生課 

③地域福祉コーディネーターの充実 地域福祉コーディネーターの育成 地域共生課 
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基本目標２ みんながつながりあう地域づくり 
 

（１）地域における活動の促進 

①ボランティア団体・NPO等の活動支援 

地域福祉に関する寄附や募金等の意義などの周知 

ボランティア・市民活動センターへの支援 

生活福祉課 

市民協働推進センター事業の実施 協働コミュニティ

課 

②社会福祉法人の公益活動の促進 

地域協議会を通じた地域ニーズの情報提供 生活福祉課 

（２）交流の場・活動の場づくり  

①多様なニーズに合った場の確保 

交流の場・居場所づくりの支援 

 

生活福祉課 

高齢者支援課 

ふれあいのまちづくり事業への支援 生活福祉課 

学校施設開放の実施 社会教育課 

②既存施設の活用と利便性の向上 

既存施設の活動拠点としての活用の検討 

 

 

 

保育課 

文化振興課 

公民館 

図書館 

③福祉施設の地域開放 

各福祉施設の地域開放の検討・促進 高齢者支援課 

障害福祉課 

子ども家庭支援センタ

ー 

④空き家等を活用した活動拠点の検討・発掘 

ふれあいのまちづくり事業への支援 生活福祉課 

空き家対策・利活用の推進 住宅課 

 

 

基本目標２ みんながつながりあう地域づくり 

（１）地域における活動の促進 

①ボランティア団体・NPO等の活動

支援 

地域福祉に係る寄附や募金等の意義等の周

知 
地域共生課 

 ボランティア・市民活動センターへの支援 地域共生課 

 市民協働推進センター事業の実施 協働コミュニティ課 

②社会福祉法人の公益活動の促進 地域協議会を通じた地域ニーズの情報提供 地域共生課 

（２）交流の場・活動の場づくり 

①交流の場・居場所づくりの確保 サロン活動の支援 地域共生課 

街中いこいーなサロン事業の支援 高齢者支援課 

認知症カフェやチームオレンジの推進 高齢者支援課 

ふれあいのまちづくり事業への支援 地域共生課 

学校施設開放の実施 社会教育課 

②既存施設の活用と利便性の向上 地域の子育て世帯に遊びや交流の場の提供 幼児教育・保育課 

 文化施設の活用 文化振興課 

 コミュニティセンターの運営 協働コミュニティ課 

 市民の活動の場としての活用 公民館 

 図書館の活用 図書館 

 スポーツ相談窓口の活用 スポーツ振興課 

③福祉施設の地域開放 福祉会館の活用 高齢者支援課 

 障害者総合支援センターの活用 障害福祉課 

 
住吉会館ルピナスの学習スペース、交流スペ

ースの地域開放 

子ども家庭支援セ

ンター 

④空き家等を活用した活動拠点の

検討・発掘 

ふれあいのまちづくり事業への支援 地域共生課 

空き家等対策・利活用の推進 住宅課 
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（３）地域における連携体制づくり  

①地域で活動する組織同士の情報共有・連携促進 

地域協議会を通じた情報提供 生活福祉課 

市民協働推進センター（ゆめこらぼ）の運営を通じた連携促進 協働コミュニティ

課 

事業者等連絡会の開催 関係各課 

②多様な分野の連携強化 

ほっとネットを通じた連携強化 

つながりづくりのための仕組みづくりの検討 

生活福祉課 

地域包括ケアシステム推進協議会の実施 高齢者支援課 

地域協力ネットワークへの支援 協働コミュニティ

課 

居住に関する相談等窓口連携 住宅課 

③地域包括ケアシステムの構築 

地域包括ケアシステム構築に向けた地域づくり 

 

生活福祉課 

高齢者支援課 

障害福祉課 

子ども家庭支援センタ

ー 

④ほっとするまちネットワークシステムの推進 

地域福祉コーディネーター事業の推進 生活福祉課 

 

 

（３）地域における連携体制づくり 

①地域で活動する組織同士の情報

共有・連携促進 

地域協議会を通じた情報共有・連携の推進 地域共生課 

市民協働推進センター（ゆめこらぼ）の運営

を通じた連携促進 
協働コミュニティ課 

事業者等連絡会の実施 関係各課 

 
在宅療養連携支援センターにしのわを通じた

連携の促進 
高齢者支援課 

②多様な分野の連携強化 ほっとネットを通じた連携強化 地域共生課 

 つながりづくりのための仕組みづくりの検討 地域共生課 

 地域包括ケアシステム推進協議会の実施 高齢者支援課 

 地域協力ネットワークへの支援 協働コミュニティ課 

 居住に係る相談等窓口連携 住宅課 

 総合計画の方針に基づくネットワークの再編 地域共生課 

 生活支援体制整備事業の推進 高齢者支援課 

 
地域生活支援拠点等整備事業、ペアレントメ

ンター事業の推進 
障害福祉課 

 要保護児童対策地域協議会での連携強化 
子ども家庭支援セ

ンター 

③ほっとするまちネットワークシステム

の推進 
地域福祉コーディネーター事業の推進 地域共生課 

 

  

4(2)②から移動 

2(3)③の表記を変更 
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基本目標３ 社会的孤立を防ぎ必要な支援へつなぐしくみづくり 

（１）支援に結びつけるしくみづくり  

①地域で孤立している人や支援に結びついていない人の把握や、見守りへの支援 

地域福祉コーディネーターとほっとネット推進員との連携 

民生委員・児童委員による地域の見守り 

包括的な相談支援体制の検討 

生活福祉課 

ささえあいネットワーク事業の実施 

一般介護予防事業の実施 

高齢者支援課 

相談支援事業の実施 障害福祉課 

②専門機関へつなぎ、総合的な調整をする体制の充実 

地域福祉コーディネーターによる相談支援の実施 

生活サポート相談窓口による相談体制の充実 

包括的な相談支援体制の検討 

生活福祉課 

地域包括支援センターによる相談支援体制の充実 高齢者支援課 

相談支援事業の実施 障害福祉課 

子ども家庭支援センターのどかでの相談支援の充実 子ども家庭支援センタ

ー 

 

 

 

 

 

 

 

（２）多様な生活課題への対応  

①虐待や暴力防止対策の充実 

地域包括支援センターによる相談対応 高齢者支援課 

虐待防止センター等による相談対応 障害福祉課 

子ども家庭支援センターのどかでの相談支援の充実 子ども家庭支援センタ

ー 

女性に対する暴力をなくす運動 

男女平等推進センター「パリテ」の相談支援 

協働コミュニティ

課 

   

 

基本目標３ 社会的孤立を防ぎ必要な支援へつなぐ仕組みづくり 

（１）支援に結びつける仕組みづくり 

①地域で孤立している人や支援に結

びついていない人の把握や、見守り

への支援 

地域福祉コーディネーターとほっとネット推進

員との連携 
地域共生課 

民生委員・児童委員による地域の見守り 地域共生課 

包括的な相談支援体制の検討 地域共生課 

ささえあいネットワーク事業の実施 高齢者支援課 

一般介護予防事業の実施 高齢者支援課 

相談支援事業の実施 障害福祉課 

一時保育事業等の実施 幼児教育・保育課 

②専門機関へつなぎ、総合的な調整

をする体制の充実 

地域福祉コーディネーターによる相談支援の

実施 
地域共生課 

 
生活サポート相談窓口による相談体制の充

実  
地域共生課 

 包括的な相談支援体制の充実 地域共生課 

 
地域包括支援センターによる相談支援体制

の充実 
高齢者支援課 

 相談支援事業の充実 障害福祉課 

 
子ども家庭支援センターのどかでの相談支

援の充実 

子ども家庭支援セ

ンター 

（２）多様な生活課題への対応 

①虐待や暴力防止対策の充実 地域包括支援センターによる相談対応 高齢者支援課 

 虐待防止センター等による相談対応 障害福祉課 

 
子ども家庭支援センターのどかでの相談支

援の充実 

子ども家庭支援セ

ンター 

 DVに関する啓発 協働コミュニティ課 

 男女平等推進センター「パリテ」の相談支援 協働コミュニティ課 
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②自殺対策の充実 

ゲートキーパー研修の実施 

自殺防止（生きる支援）対策の啓発 

からだと心の健康相談 

健康課 

③外国籍市民の社会参加の促進 

多言語による情報提供「西東京市くらしの情報」 

多言語版生活情報誌の作成 

外国人のためのリレー専門家相談会の実施 

文化振興課 

外国人のための日本語講座の開催 

子ども向け多文化共生講座の開催 

公民館 

④生活困窮者への支援 

生活困窮者自立支援事業（ひきこもり・ニート対策事業・教育支援等）の推進 

生活サポート相談窓口での相談体制の充実 

生活福祉課 

⑤犯罪や非行を防止し、立ち直りを支える支援 

更生保護活動への支援 

社会を明るくする運動への参加 

生活福祉課 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）権利を擁護するしくみづくり  

①判断能力が不十分な方への支援 

権利擁護センター「あんしん西東京」での相談支援 生活福祉課 

②成年後見制度の普及と活用 

成年後見制度の利用の促進 生活福祉課 

 

 

 

②自殺対策の充実 ゲートキーパー研修の実施 健康課 

 自殺防止（生きる支援）対策の啓発 健康課 

 からだと心の健康相談 健康課 

③外国人の社会参加の促進 外国人に必要な多言語での情報提供 文化振興課 

 外国人相談の実施 文化振興課 

 多文化共生推進事業の実施 文化振興課 

 外国人のための日本語講座の実施 公民館 

 多文化共生講座の実施 公民館 

④生活困窮者への支援 生活困窮者自立支援事業の推進 地域共生課 

 
生活サポート相談窓口での相談体制の充実

（再掲） 
地域共生課 

⑤犯罪や非行を防止し、立ち直りを

支える支援 

更生保護活動への支援 地域共生課 

社会を明るくする運動への参加 地域共生課 

 
再犯防止に向けた庁内連携（各課での取

組） 

関係各課 

 協力雇用主制度の周知 地域共生課 

 居住に係る相談の実施 住宅課 

⑥ひきこもり対策等の充実 ひきこもりの実態、ニーズの把握 関係各課 

 当事者・家族への相談支援体制の充実 関係各課 

 ひきこもり地域支援センター事業の創設検討 地域共生課 

⑦ヤングケアラーの実態把握、対策

の充実 
ヤングケアラーの実態把握と理解促進 関係各課 

（３）権利を擁護する仕組みづくり 

①判断能力が不十分な人への支援 
権利擁護センター「あんしん西東京」での相

談支援 
地域共生課 

②成年後見制度の普及と活用 成年後見制度の利用の促進 地域共生課 
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基本目標４ サービス内容の充実・向上のためのしくみづくり 

（１）情報提供の充実 

①市民に伝わる情報提供体制の充実 

制度・サービスに関する周知・説明のパンフレット等の作成・改訂 

既存の情報提供手段の改善 

関係各課 

身近な地域における情報共有の促進の検討 生活福祉課 

②情報取得が困難な方への配慮 

音声による市報での情報提供 

エフエム放送での情報提供 

ホームページの管理･運営 

秘書広報課 

手話通訳者の設置、要約筆記者の派遣等 障害福祉課 

 

 

 

（２）相談支援体制の充実 

①身近な地域での相談体制の整備・充実 

ほっとネットによる相談体制 

民生委員による相談体制 

生活福祉課 

地域包括支援センターにおける相談 高齢者支援課 

地域子育て支援センターにおける相談の実施 保育課 

②対象者ごとのきめ細かい相談の充実 

在宅療養連携支援センターにしのわの充実 

包括的支援事業 

高齢者支援課 

相談支援事業の実施 障害福祉課 

ひいらぎにおける子育て相談、各通所グループ、個別療育における相談体制の

充実 

健康課 

ひとり親家庭の自立に向けた支援 子育て支援課 

子ども家庭支援センターのどかでの子どもや子育て世帯に関する総合相談の実

施 

子ども家庭支援センタ

ー 

女性相談「女性の悩み何でも相談」 協働コミュ二ティ

課 

教育相談・就学相談の実施 教育支援課 

居住に関する相談 住宅課 

③多様な媒体・手段による相談の充実 

電話、電子メール等による多様な手段による相談の実施 関係各課 

包括的な相談支援体制の検討 生活福祉課 

地域子育て支援センターによる子育て支援情報の周知 保育課 

関係機関のネットワーク強化を目指したシステム導入の検討 子ども家庭支援センタ

ー 

 

 

基本目標４ サービス内容の充実・向上のための仕組みづくり 

（１）情報提供の充実 

①市民に伝わる情報提供体制の充

実 

制度・サービスに係る周知・説明のパンフレッ

ト等の作成・改訂 
関係各課 

 既存の情報提供手段の改善 関係各課 

 身近な地域における情報共有の促進 地域共生課 

②情報取得が困難な人への配慮 
市報等での情報提供（ハンディキャップサー

ビスの対応含む） 

秘書広報課 

図書館 

 ホームページの管理･運営 秘書広報課 

 エフエム放送での情報提供 秘書広報課 

 手話通訳者の設置、要約筆記者の派遣等 障害福祉課 

 外国人に必要な多言語情報の提供（再掲） 文化振興課 

 やさしい日本語の活用 関係各課 

（２）相談支援体制の充実 

①身近な地域での相談体制の整

備・充実 

ほっとネットによる相談体制の推進 地域共生課 

地域子育て支援センターにおける相談の実施 幼児教育・保育課 

 包括的な相談支援体制の検討 地域共生課 

 民生委員・児童委員による相談体制の実施 地域共生課 

 地域包括支援センターにおける相談の実施 高齢者支援課 

②適切な支援につなぐ相談体制の

充実 

包括的支援事業の実施 高齢者支援課 

相談支援事業の実施 障害福祉課 

 
児童発達支援センターひいらぎにおける発達

に係る相談の実施 
健康課 

 ひとり親家庭の自立に向けた支援 子育て支援課 

 
子ども家庭支援センターのどかでの子どもや

子育て世帯に係る総合相談の実施 

子ども家庭支援セ

ンター 

 女性相談の実施 協働コミュニティ課 

 教育相談の実施 教育支援課 

 

 

 

 

4(2)③から移動 
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（３）サービスの質の向上 

①福祉人材の確保・育成 

福祉サービス第三者評価制度の普及啓発・受審勧奨 生活福祉課 

介護保険連絡協議会分科会での情報提供 高齢者支援課 

障害関係事業所連絡会での情報提供 障害福祉課 

基幹型ブロック会議の開催等 保育課 

②苦情解決システムの充実 

権利擁護センター「あんしん西東京」での福祉サービスに関する苦情受付 

保健福祉サービス苦情調整委員会による調整 

生活福祉課 

③多様な福祉サービス提供事業者の育成 

介護保険連絡協議会分科会での情報提供 高齢者支援課 

障害関係事業所連絡会での情報提供 障害福祉課 

公立保育園の民設民営化の推進 保育課 

④地域共生型サービスの検討 

地域共生型サービスの検討 高齢者支援課 

介護事業と障害福祉サービス事業の連携の推進 障害福祉課 

 

 

 

（続き） 

②適切な支援につなぐ相談体制の

充実 

居住に係る相談の実施（再掲） 住宅課 

外国人相談の実施（再掲） 文化振興課 

生活サポート相談窓口での相談体制の充実

（再掲）  
地域共生課 

③多様な媒体・手段による相談の充

実 

電話、電子メール等による多様な手段による

相談の実施 
関係各課 

 
地域子育て支援センターによる子育て支援情

報の周知 
幼児教育・保育課 

 
関係機関のネットワーク強化を目指したシス

テム導入の推進 

子ども家庭支援セ

ンター 

 
母子健康手帳や母子カードの情報を活用し

た情報連絡体制の充実 
健康課 

（３）サービスの質の向上 

①福祉人材の確保・育成 
福祉サービス第三者評価制度の普及啓発・

受審勧奨 
地域共生課 

 介護保険連絡協議会分科会での情報提供 高齢者支援課 

 障害関係事業所連絡会での情報提供 障害福祉課 

 基幹型ブロック会議の実施等 幼児教育・保育課 

 研修の実施 幼児教育・保育課 

②苦情解決システムの充実 
権利擁護センター「あんしん西東京」での福

祉サービスに係る苦情受付 
地域共生課 

 
保健福祉サービス苦情調整委員会による調

整 
地域共生課 

③多様な福祉サービス提供事業者

の育成 
介護保険連絡協議会分科会での情報提供 高齢者支援課 

 障害関係事業所連絡会での情報提供 障害福祉課 

 公立保育園の民設民営化の推進 幼児教育・保育課 

④高齢分野と障害分野との情報共

有 

介護事業と障害福祉サービス事業の連携の

推進 

高齢者支援課 

障害福祉課 

 

5(1)②から移動 
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基本目標５ 災害や犯罪を防ぐ環境づくり 

（１）防災対策の充実 

①地域防災力の強化 

自主防災組織活動への支援 

総合防災訓練の実施 

危機管理室 

市立学校避難所運営協議会への支援 

 

危機管理室 

教育企画課 

防災・減災に関する講座の実施 公民館 

②災害時に支援が必要な方の把握と安全確保策の推進 

福祉避難所の指定 危機管理室 

災害時要援護者の登録 

 

危機管理室 

高齢者支援課 

障害福祉課 

母子健康手帳や母子カードの情報を活用した情報連絡体制の検討 健康課 

総合防災訓練（外国人住民避難訓練）の実施 文化振興課 

③福祉施設等における安全対策 

福祉施設との協定推進 

防災講話等の啓発事業の実施 

危機管理室 

防犯訓練、応急救命講習会等の実施 障害福祉課 
 

 

（２）防犯対策の充実 

①学校や地域による防犯体制の強化 

青色パトロールの実施 

地域安全マップづくり指導 

危機管理室 

子ども 110番ピーポくんの家の活動への協力・支援 児童青少年課 

保護者・地域等による子どもたちの見守り活動の支援 教育企画課 

安全教育の充実 教育指導課 

②防犯対策の充実 

防災行政無線での防犯啓発放送 

安全・安心いーなメールの配信 

警察及び防犯協会等との連携事業 

防災啓発冊子の配布 

危機管理室 

危機管理室、教育委員会等からの不審者情報の発信 

 

危機管理室 

子育て支援課 

保育課 

児童青少年課 

教育指導課 

③消費者相談の充実 

消費生活相談事業の充実 協働コミュ二ティ

課   
 

 

基本目標５ 災害や犯罪を防ぐ環境づくり 

（１）防災対策の充実 

①地域防災力の強化 防災市民組織活動への支援 危機管理課 

 総合防災訓練の実施 危機管理課 

 防災講話等の啓発事業の実施 危機管理課 

 市立学校避難所運営協議会への支援 
教育企画課 

危機管理課 

 防災・減災に係る講座の実施 
公民館 

危機管理課 

 
総合防災訓練（外国人住民避難訓練）の実

施 
文化振興課 

②災害時に支援が必要な方の把握

と安全確保策の推進 

福祉避難所の指定 危機管理課 

災害時要援護者の登録 

危機管理課 

高齢者支援課 

障害福祉課 

③福祉施設等における安全対策 福祉施設との協定推進 危機管理課 

 防犯訓練、応急救命講習会等の実施 障害福祉課 

（２）防犯対策の充実 

①学校や地域による防犯体制の強
化 

安全教育の充実 教育指導課 

青色パトロールの実施 危機管理課 

 地域安全マップづくり指導 危機管理課 

 
子ども110番ピーポくんの家の活動への協
力・支援 

児童青少年課 

 
保護者・地域等による子どもたちの見守り活
動の支援 

教育企画課 
危機管理課 

②防犯対策の充実 
警察、防犯協会及び防犯活動団体との連携
事業 

危機管理課 

 安全・安心いーなメールの配信 危機管理課 

 防災啓発冊子の配付 危機管理課 

 
危機管理課、教育委員会等からの不審者情
報の発信 

教育指導課 
危機管理課 
幼児教育・保育課 
児童青少年課 

③消費者相談の充実 消費生活相談事業の充実 協働コミュニティ課 

 

5(1)②から移動 

5(1)③から移動 
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基本目標６ 誰もが快適に暮らせる環境づくり 
 

（１）人にやさしいまちづくりの推進 

①心のバリアフリーの推進 

障害者週間等での啓発活動 障害福祉課 

多様な考え方に対する教育の推進 教育指導課 

まちづくり講座 

地域課題を考える講座 

多文化共生講座 

障害を理解する講座 

現代社会を考える講座 

公民館 

②ユニバーサルデザインのまちづくり 

誰もが使いやすい公園の整備 みどり公園課 

道路建設におけるユニバーサルデザインへの配慮 道路建設課 

（２）移動手段の確保 

①快適な道路空間の創出 

歩車道分離による道路整備 道路建設課 

放置自転車対策 

不法看板の一斉撤去 

道路管理課 

②公共交通空白・不便地域の解消 

はなバスルートの運行 

移動支援のあり方の検討 

都市計画課 

③移動制約者の外出支援 

高齢者等外出支援サービス事業 高齢者支援課 

ハンディキャブ・けやき号の運行 

障害者移送サービス事業等の充実 

障害福祉課 

（３）就労に困難を抱える人の就労支援 

①高齢者の就労支援 

シルバー人材センターへの支援 生活福祉課 

②障害者の就労支援 

障害者就労支援事業の実施 障害福祉課 

③ひとり親家庭の就労支援 

ひとり親に対する就業相談の実施 

高等職業訓練促進給付金の支給 

自立支援教育訓練給付金の支給 

子育て支援課 

④関係機関との連携 

生活サポート相談窓口と関係機関との連携 生活福祉課 

ハローワーク及び東京しごとセンターと連携した就労情報の提供 産業振興課 
   
 

 

基本目標６ 誰もが快適に暮らせる環境づくり 

（１）人にやさしいまちづくりの推進 

①心のバリアフリーの推進 障害者週間等での啓発活動 障害福祉課 

 多様な考え方に対する教育の推進 教育指導課 

 
「共生」や「インクルーシブ」をテーマとした講

座の実施 
公民館 

 ICTを活用した多言語対応 文化振興課 

②ユニバーサルデザインのまちづくり 誰もが使いやすい公園の整備 みどり公園課 

 誰もが使いやすい文化施設等の整備 関係各課 

 
新設道路におけるユニバーサルデザインへの

配慮 
道路課 

（２）移動手段の確保 

①快適な道路空間の創出 新設道路における歩車道分離 道路課 

 計画的な都市計画道路の整備推進 都市計画課 

 放置自転車対策 交通課 

 不法看板の一斉撤去 道路課 

②公共交通空白地域への対応 コミュニティバス運行事業 交通課 

 需要と状況に応じた移動手段導入の検討 交通課 

③移動制約者の外出支援 高齢者の移動支援の検討 高齢者支援課 

 障害者の移動支援の充実 障害福祉課 

（３）就労に困難を抱える人の就労支援 

①高齢者の就労支援 シルバー人材センターへの支援 地域共生課 

②障害者の就労支援 障害者就労支援事業の実施 障害福祉課 

 障害者雇用の促進 職員課 

③ひとり親家庭の就労支援 ひとり親に対する就業相談の実施 子育て支援課 

 自立支援教育訓練給付金の支給 子育て支援課 

 高等職業訓練促進給付金の支給 子育て支援課 

④関係機関との連携 生活サポート相談窓口と関係機関との連携 地域共生課 

 
ハローワーク及び東京しごとセンターと連携し

た就労情報の提供 
産業振興課 

 協力雇用主制度の周知 地域共生課 

 


