
申請状況照会（到達番号と問合せ番号による確認方法）

トップページの右上「申請・手続情報」、

「申請状況照会」の順番で

ボタンを押す（クリックする）

「到達番号で照会」のボタン

を押す（クリックする）

到達番号・問合せ番号を入力し、

「照会」ボタンを押す（クリックする）

到達番号・問合せ番号の入力は、全て

半角で記入してください。



申請内容確認画面

申込をした健（検）診名や

申込をした日時などが確認

できます。

電子申請サービスヘルプデスク

動作環境、入力方法、申請できない等がある場合は、サービスヘルプデスクに

ご連絡ください。

電話：0120-03-0664

受付時間：午前8時30分から午後6時まで（平日）

（上記時間以外及び土曜日・日曜日・祝日、年末年始についてはヘルプデスク

の受付を行っておりません。）

ファックス：0120-60-5392


