
令和5年度西東京市介護サービス事業所等指導監査実績 令和7年5月9日現在

番号 事業所等名 事業種別 実地検査日 文書による指摘事項 指摘内容 改善状況

サービス利用開始時の説明を適切に行うこと。 改善済

居宅サービス計画の作成に当たっては、アセス

メントを実施し、記録すること。
改善済

居宅サービス計画は適切に作成すること。 改善済

サービス担当者会議を適切に開催すること。 改善済

必要に応じて居宅サービス計画を適切に変更す

ること。
改善済

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。（運営基準減算）
改善済

居宅サービス計画の作成に当たっては、アセス

メントを実施し、記録すること。
改善済

サービス担当者会議を適切に開催すること。 改善済

居宅サービス計画の説明及び同意を適切に行う

こと。
改善済

必要に応じて居宅サービス計画を適切に変更す

ること。
改善済

個人情報の使用の同意を適切に得ること。 改善済

居宅サービス計画に沿った指定地域密着型通所

介護サービスを提供すること。
改善済

事業所の屋外でサービスを提供する場合には、

効果的な機能訓練等のサービスが提供できるこ

とを明確にすること。

改善済

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。（入浴介助加算）
改善済

運営に関する基準

居宅サービス計画に沿った地域密着型通所介護

計画を作成し、指定地域密着型通所介護サービ

スを提供すること。

改善済

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善中

運営に関する基準
身体的拘束等における措置を適切に行なうこ

と。
改善中

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善中

6 グループホームいずみ 認知症対応型共同生活介護 8月9日(水) 介護給付費の算定 加算に関わる書類等を整備すること。 改善済

7 グループホーム花 認知症対応型共同生活介護 8月24日(木) 無 ー ー

食堂及び機能訓練室の設備の基準を満たすこ

と。
改善済

事業所の屋外でのサービス提供は、適切に行う

こと。
改善済

居宅サービス計画に沿って認知症対応型通所介

護計画を作成すること。
改善済

運営に関する基準
サービス利用開始時に説明した内容の説明及び

同意を適切に行うこと。
改善済

介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。（運営基準減算）
改善済

介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。（初回加算）
改善済

10 デイセンター　西原たいそうくらぶ 地域密着型通所介護 9月11日(月) 運営に関する基準
事業所の屋外でのサービス提供は、適切に行う

こと。
改善済

11 フローラ田無 介護老人福祉施設 10月26日(木) 無 ー ー

12 フローラ田無 短期入所 10月26日(木) 運営に関する基準
短期入所生活介護サービスの提供にあたり、個

人情報の使用の同意を適切に得ること。
改善済

13 ヒューマンライフケア花水木の湯 地域密着型通所介護 11月20日(月) 無 ー ー

運営に関する基準 適切に居宅サービス計画の変更を行うこと。 改善中

介護給付費の算定

サービス提供体制強化加算（Ⅲ）を算定するに

あたり、加算算定に伴う業務を適切に行うこ

と。

改善中

15 ばぶちゃんち 認知症対応型共同生活介護 12月4日(月) 介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

入所時には、認知症であることの確認を適切に

行うこと。
改善済

事故が発生した場合、速やかに西東京市に連絡

すること。
改善済

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

身体拘束廃止未実施減算を適切に行うこと。 改善中

介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること（看取り介護加算）。
改善中

5 グループホーム花・南町 認知症対応型共同生活介護 8月2日(水)

12月15日(金)

14 小規模多機能型居宅介護みどりの樹 小規模多機能型居宅介護 11月29日(水)

17 グループホームみどりの樹

8 デイサービス　悠花 認知症対応型通所介護 8月31日(木)

介護給付費の算定認知症対応型共同生活介護

16 ねんりんはうす 認知症対応型共同生活介護 12月7日(木)

運営に関する基準

2 颯凌会まつばらホームクリニック居宅介護支援事業所 居宅介護支援 6月26日(月) 運営に関する基準

1 居宅介護支援事業所　デイサービス本舗　西東京 居宅介護支援 6月22日(木)

運営に関する基準

7月3日(月)

運営に関する基準

4 りんごの歌　北原町 地域密着型通所介護 7月10日(月)

3 りんごの歌　富士町 地域密着型通所介護

運営に関する基準

9 ひばりが丘・あおいホームケアサービス 居宅介護支援 9月6日(水)

介護給付費の算定



介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること（医療連携体制加算）。
改善中

認知症専門ケア加算（Ⅰ）を算定するにあた

り、加算算定に伴う業務を適切に行うこと。
改善中

18 グリーンロード 介護老人福祉施設 12月20日(水) 無 ー ー

19 グリーンロード 短期入所 12月20日(水) 無 ー ー

20 グリーンロード 通所介護 12月20日(水) 介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

21 愛の家グループホーム西東京中町 認知症対応型共同生活介護 1月18日(木) 介護給付費の算定
加算を算定するにあたり、加算算定に伴う業務

を適切に行うこと。
改善済

22 結いの家・みかんの木 地域密着型通所介護 2月15日(木) 無 ー ー

12月15日(金)17 グループホームみどりの樹 介護給付費の算定認知症対応型共同生活介護


