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田無庁舎の駐車場が大変混雑しています。車での来庁はなるべく避けていただくようお願いします。管財課（�田 �内線１２１１）
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場所日　　　　時内　　　　容

（田）
（保）毎週月曜日～金曜日午前８時３０分～午後５時一 般 市 民 相 談

（田）
８月２３日・２４日、９月１日・２日
午前９時～正午
※１日は人権・身の上相談を兼ねる

法 律 相 談

専

門

相

談

（

予

約

制

）

（保）
８月２５日、９月６日・７日　午後１時３０分～４
時３０分　※２５日は午前９時～正午で人権・身
の上相談を兼ねる

（田）９月１日　午前９時～正午人権・身の上
相 談 （保）８月２５日   午前９時～正午

（田）８月２６日　午後１時３０分～４時３０分
税 務 相 談

（保）９月２日　午後１時３０分～４時３０分

（田）９月１日　午後１時３０分～４時３０分
不 動 産 相 談

（保）９月８日　午後１時３０分～４時３０分

（田）９月８日　午後１時３０分～４時３０分
登 記 相 談

（保）８月１８日　午後１時３０分～４時３０分

（田）９月８日　午後１時３０分～４時３０分
表示登記相談

（保）８月１８日　午後１時３０分～４時３０分

（田）９月７日　午後１時３０分～４時３０分
交通事故相談

（保）８月２６日　午後１時３０分～４時３０分

（保）９月１２日　午後１時３０分～４時３０分年金・労災・雇用保
険・人事一般相談

（田）８月１９日　午後１時３０分～４時３０分
行 政 相 談

（保）９月１日　午後１時３０分～４時３０分

（保）９月９日　午後１時３０分～４時３０分
（遺言・相続・分割協議書）行政手続き相談

■専門相談の予約開始…８月１７日（水）
　相談を希望する庁舎の市民相談室に直接または電話でお申し込みく
ださい。
※なお、予約開始日には窓口および電話がこみ合い、電話がつながり
にくくなることがありますが、ご了承ください。

■予約・問合せ　�６４－１３１１
（田）…田無庁舎２階市民相談室（内線１４３２）
（保）…保谷庁舎１階市民相談室（内線２１１５）

問合せ場　　所日　　　　時内　　　　容

消費者センター
（�２５－４０４０）

毎週月曜日～金曜日
午前１０時～正午
午後１時～４時

消 費 生 活 相 談

消費者センター
（�２５－４１４１）

田無庁舎２階ロビー９月２日
午後１時３０分～４時住宅増改築相談

保谷庁舎１階ロビー

環境保全課
（�６４－１３１１内線２２１２）

田無庁舎２階展示コーナー８月１７日
午後１時３０分～２時３０分動 物 相 談

保谷庁舎１階ロビー

子ども家庭支援センタ
ー（�５１－０６００）、相談
専用電話（�５１－０８０８）

コール田無３階子ども
家庭支援センター相談室

毎週火曜日～土曜日
午前９時～午後４時

子ども家庭相談
（ 電 話・面 接 ）

保谷庁舎１階生活福祉課
（�６４－１３１１内線２３５１）
※事前連絡をしてください

毎週火曜日～金曜日
午前８時３０分～午後５時母 子 相 談

田無庁舎１階障害福祉課第１相談室（障害者就
労支援センター職員による相談も実施）
保谷保健福祉総合センター第２相談室
　（�６４－１３１１内線１５６１、２３４８）

９月１４日　午後１時～３時身体障害者相談

９月２０日　午後１時～３時知的障害者相談

教育相談課
（�６４－１３１１内線２６４１）
電話相談（�２５－４９７２）

保谷庁舎４階
毎週月曜日～金曜日
午前９時～午後５時教 育 相 談

田無庁舎５階（予約のみ）

悩みなんでも相談
（�５０－０２２２）
カウンセリング
（�５０－０２２２）

からだの相談予約電話
（�５０－００５５）

生活文化課男女平等
推進係（�５０－００５５）

市民会館２階相談室
（正午～午後１時は休み）

※いずれも予約優先。
   受付時間は、相談終了
時間の30分前です。
※外出が難しい方には、
電話でのカウンセリ
ングにも応じます。

月・火・木曜日
午前１０時～午後４時、
金曜日　午後４時～９時
※火曜日は電話相談のみ

悩みなんでも
相 談
（電話・面接）

女

性

相

談

毎週水曜日
午後４時～９時
土曜日　午前１０時～午後４時

カウンセリング
（ 面 接 ）

８月２７日
午前１１時～午後４時
９月１４日　午後２時～５時

からだの相談
（ 面 接 ）

（�３８－１１００）お休みです電 話 医 療 相 談
（西東京市医師会）

（�６６－２０３３）８月１９日・２６日　午後０時
３０分～午後１時３０分

電 話 歯 科 相 談
（西東京市歯科医師会）

　「振り込め詐欺」をご存知ですか？電話で「お
ばあちゃん、オレオレ」と孫を装う「オレオレ
詐欺」や、手紙やメールなどで「料金未納通知」
を送りつける「架空請求」など、お金を口座に
振り込ませるものを、昨年１２月から総称して「振
り込め詐欺」と呼んでいます。
　最近、「振り込め詐欺」の犯人グループが捕
まったとか、高額の被害があったと、テレビや
新聞でご覧になった方も多いと思いますが、他
人事ではありません。犯人は手当たり次第に皆
さんを狙っています。
　田無警察署管内（市内および東久留米市）で
発生した「振り込め詐欺」の被害額は、今年１
月から６月までの間で、すでに約６千５百万円
にものぼっているのです。
　最近の傾向として、「ご主人が痴漢で捕まって

いるが、示談金を支払えば逮捕されない」とい
う電話で、警察官、弁護士、被害者などを装っ
た演劇式の手口が多くなっています。犯人は１
人の場合も数人の場合もあります。
　だまされないために、
　◎身に覚えのないお金の請求
　◎早急な示談金の振り込み要求
　があったら、それは「振り込め詐欺」だと考
えてください。
　事件や事故の現場での示談金請求はありえま
せんので、そのような電話があったら、電話の
すぐ後に事実を確認してください。確認ができ
るまでは絶対に振り込まないでください。
　また、警察官を名乗る場合はいったん電話を
切り、田無警察署に確認してください。
（資料提供：田無警察署）
※田無警察署では、管内で発生した窃盗被害な
どの状況や防犯対策を、パソコンや携帯電話に
配信しています（「安全・安心まちづくりニュ
ース」、平日のみ）。また、侵入窃盗などの被害

に遭わないための「住宅防犯診断」を行ってい
ます。お申し込み、お問い合わせは田無警察署
署防犯係（�６７―０１１０）まで。
◆生活文化課（○田 �内線１４２５）

防犯  「振り込め詐欺」急増中！
～古くはオレオレ、今は示談金～

Ｑ　

ク
レ
ジ
ッ
ト
の
支
払
い
や

サ
ラ
金
の
借
金
の
返
済
で
、
生

活
で
き
な
く
な
っ
た
。「
ま
と
め

て
一
本
化
す
る
」「
低
利
で
ま
と

め
る
」の
広
告
を
見
か
け
る
が
、

信
用
で
き
る
か
。

Ａ　

相
談
室
か
ら
、
借
り
入

れ
状
況
と
現
在
の
収
入

や
支
出
の
状
況
が
わ
か

る
も
の
を
準
備
し
、
一

刻
も
早
く
専
門
窓
口

に
相
談
す
る
よ
う
に

助
言
し
ま
し
た
。　

「
債
務
を
整
理
、
低

金
利
で
一
本
化
」
な

ど
の
甘
い
誘
い
文
句

の
広
告
は
、
手
数
料
だ

け
取
っ
て
実
際
は
何
の

処
理
も
し
な
い
業
者
が

あ
る
の
で
注
意
が
必
要
で

す
。

　
「
借
金
が
多
い
方
で
も
即
融

資
」「
他
店
で
断
ら
れ
た
方
も
Ｏ

Ｋ
」
な
ど
の
広
告
で
誘
わ
れ
、

数
社
か
ら
借
り
て
返
済
困
難
な

人
が
さ
ら
に
被
害
に
あ
っ
て
い

ま
す
。
手
口
と
し
て
は
、「
や
は

り
当
店
で
は
融
資
で
き
な
い
、

他
店
を
紹
介
す
る
」
と
言
い
、

高
額
紹
介
料
を
取
る
も
の
、
手

持
ち
の
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
で

商
品
を
買
わ
せ
、
そ
の
商
品
を

安
く
買
い
取
っ
て
融
資
す
る
も

の
、
信
用
を
確
認
す
る
た
め
と

言
い
、
金
銭
を
振
り
込
ま
せ
る

も
の
も
あ
り
ま
す
。

　

返
済
の
た
め
に
借
金
を
繰

り
返
し
て
い
て
も
解
決
に

は
な
り
ま
せ
ん
。
支
払

い
困
難
な
状
況
に
な

っ
た
と
き
は
、
債
務
を

整
理
す
る
手
段
と
し

て
、「
任
意
整
理
」「
特

定
調
停
」「
個
人
再
生

手
続
」「
自
己
破
産
」

の
４
つ
の
方
法
が
あ

り
ま
す
。
ど
の
方
法
が

適
当
で
あ
る
か
、さ
ま
ざ

ま
な
条
件
を
考
慮
し
て
判

断
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
が
、

必
ず
解
決
策
は
あ
る
の
で
、
で

き
る
だ
け
早
く
弁
護
士
会
や
多

重
債
務
専
門
窓
口
に
相
談
し
ま

し
ょ
う
。

　

詳
し
く
は
、
消
費
者
セ
ン
タ

ー
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

◆
消
費
者

セ
ン
タ
ー
消
費
生
活
相
談
室
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若
い
世
代
を
通
じ
、
広
く
都
民
に
年
金
制
度
に
対
す
る
理
解
を
深

め
て
も
ら
う
こ
と
を
目
的
に
、
年
金
ポ
ス
タ
ー
コ
ン
ク
ー
ル
が
実
施

さ
れ
ま
す
。

▽
応
募
資
格　

◎
小
学
生
の
部
…
都
内
の
学
校
に
通
う
小
学
校
５
・

６
年
生　

◎
中
学
生
の
部
…
都
内
の
学
校
に
通
う
中
学
生

▽
作
品
の
規
格　

４
つ
切
サ
イ
ズ
（　

・
２
セ
ン
チ�
×　

・
２
セ

３８

５４

ン
チ�
）
の
画
用
紙　

※
作
品
に「
国
民
年
金
」ま
た
は「
年
金
」の
文

字
を
入
れ
る
。　

応
募
は
一
人
一
作
品
と
し
、未
発
表
の
作
品
に
限

る
。

▽
応
募
方
法　

公
立
・
私
立
学
校
の
児
童
・
生
徒
は
各
学
校
を
通
じ

て
、ま
た
、国
立
学
校
の
児
童
・
生
徒
は
個
人
で
応
募
し
て
く
だ
さ
い
。

▽
応
募
先
・
問
合
せ　

９
月　

日（
金
）（
消
印
有
効
）ま
で
に
〒　

―

１６

１６３

　

新
宿
区
西
新
宿
２
〜
４
〜
１
新
宿
Ｎ
Ｓ
ビ
ル
８
階
東
京
社
会
保
険

０８０８事
務
局
総
務
部
企
画
課
（�
　

・
５
３
２
２
・
１
６
１
５
）
へ

０３

◆
保
険
年
金
課
（
�田
 
�
内
線　

）
１４９２

↑田無小学校正門付近に設置した防犯掲示板。
市内19小学校の敷地周辺に設置した防犯掲示板
には、犯罪や防犯に関するポスターなどを掲示
しています。掲示物のお申し込みは田無警察署
防犯係まで。


