
1 

第１回計画専門部会 

平成 30 年 8 月 8 日 

 資料７● 

ニーズ調査について 
 

 

 

１．調査の主旨 

「西東京市子育ち・子育てワイワイプラン」（後期）の策定にあたり、市民の生活実態、教育・保育・

子育て支援に関する利用状況、利用ニーズを把握することと併せて、現行ワイワイプラン第６章にあ

たる「子ども・子育て支援事業計画」の第２期策定のため、教育・保育・子育て支援の量の見込み算

出に係る基本データを取得することを目的として行うもの。 

 

 

２．対象・発送数・調査方法 

住民基本台帳の中から小学校就学前（０～５歳）の子ども 1,500名及び小学生 1,500名を無作為

に抽出し、その保護者を対象に無記名アンケートを実施する。 

 

調査期間について、前回は週末を２回含んだ２週間。 

※今回、週末を３回含むよう期日を長くすることも検討したいため、ご審議をお願いします。 

 
 

対象者 発送数 調査方法 

就学前児童（0~5歳）の保護者 1,500 人 
住民基本台帳より無作為抽出 

郵送配布・回収／無記名 

小学生（1~6年生）の保護者 1,500 人 
住民基本台帳より無作為抽出 

郵送配布・回収／無記名 
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３．ニーズ調査から計画への反映 

ニーズ調査は、就学前の教育・保育の量の見込みを算出するために必須とされる設問群と、市に

おけるさまざまな子ども・子育て支援の取組を検討するための独自設問群で構成する。 
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４．ニーズ調査の項目（市の独自設問） 
 

※前回の構成 （◎＝国の基本必須項目   △＝国の任意項目     ＝市独自項目） 
 

調査対象者の属性等：回答者、子どもの年齢、子どもの健康状態、配偶者の有無、同居者、

子育てを主に行っている者（父親が子育てに関わっていない理由）、居住地区、居住歴、居

住継続の意向 

◎ 

保護者の就労状況 

母親・父親の就労形態・就労日数・時間 ◎ 

フルタイムへの転換希望 ◎ 

非就労者保護者の就労意向（就労の予定がない理由） ◎ 

平日の 

教育・保育サービスの 

利用状況 

利用の有無、利用中のサービス（種類、時間、場所、理由） ◎ 

今後の利用意向（種類） ◎ 

保護者自身で送迎可能な範囲（時間）  

乳幼児期の集団での保育・教育が必要と考える時期、量  

サービス選択で重視する点  

送迎保育ステーションの利用意向  

教育・保育の事業探し 

事業を探した経験、探した結果、結果の満足度（不満の理由）  

探さない・探さなかった理由  

待機児童削減に効果的と思う取組  

地域の 

子育て支援事業 

事業の認知度、利用の有無、利用頻度、満足度 ◎ 

都の「赤ちゃん・ふらっと」の認知度、利用の有無、利用意向  

今後の利用意向 ◎ 

土休日、休暇中の対応 
利用希望・意向（時間帯） ◎ 

幼稚園利用者の利用希望・意向（時間帯） ◎ 

病気の際の対応 

市の病児・病後児保育の認知度、利用有無、満足度、利用意向  

病気の際の対応の方法、病児・病後児保育施設の利用意向・日数 ◎ 

病気の際の訪問型サービスの利用意向  

不定期の 

教育・保育事業や 

一時預かり等 

市の一時預かりの認知度、利用有無、満足度、利用意向  

利用状況、未利用理由、利用意向（理由、日数、預け先） ◎ 

家族以外で対応したケースの有無、対処方法 ◎ 

ファミリー・サポート・センター利用の満足度  

放課後の過ごし方 過ごさせたい場所、日数 ◎ 

子育て全般 

子育てを楽しいと感じるか △ 

子育てに有効、つらさ解消に必要と思うこと  

気軽に相談できる人や場所 △ 

保護者の自己肯定感、こどもをたたくことの有無と理由  

仕事・育児・プライベートの優先度  

その他子ども・子育て支援に対する自由意見  

 


