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第５期地域福祉計画策定にあたっての作業内容（案） 

 

１ 令和４年度 

(１) アンケート調査 

○ 地域住民の現状やニーズ、課題を把握し、地域福祉の施策推進の参考にするため、市民及び

民生・児童委員を対象としたアンケート調査を実施し、地域福祉計画の基礎データとして活用し

ます。 

 

＜スケジュール＞ 

・アンケート送付時期  令和４年１１月２５日（金）予定 

・アンケート回収期限  令和４年１２月１２日（月）予定 

・アンケート集計・分析 令和４年１２月下旬～令和５年２月上旬 

・アンケート集計報告  令和５年１月中旬（速報＝単純集計） 

令和５年２月中旬（報告書）（第３回会議に報告） 

 

＜実施概要＞ 

①市民アンケート 

対 象 １８歳以上の方 ２,５００人 

方 法 
調査票の郵送配付 

調査票による回答（郵送）またはインターネット回答 

質問内容（案） 

１ あなた（ご本人）のことについて 

２ ご近所付き合いや地域の暮らしについて 

３ 地域での活動について 

４ 福祉について 

５ 「ほっとネット」について 

６ これからの取組について 

 

②民生委員・児童委員アンケート調査 

対 象 民生委員・児童委員の方 １４７人 

方 法 調査票の郵送配付、調査票による回答（直接、郵送等） 

質問内容（案） 

１ 活動について 

２ 担当地区について 

３ 福祉について 

４ 「ほっとネット」について 

５ これからの取組について 

 

資料 ３ 



2 

(２) 福祉関連事業者・団体アンケート調査及びヒアリング 

○ 福祉関連事業者、ボランティアやＮＰＯなどの福祉関連団体を対象にアンケート調査を実施しま

す。 

○ アンケート対象事業者・団体及び民生委員・児童委員を対象に、ヒアリング（聴き取り）調査を実

施します。 

○ 重層的支援体制整備事業を進める上での多機関協働に係る意向や課題、制度の狭間に係る

状況や課題などを把握し、地域福祉計画の基礎データとして活用します。 

 

＜スケジュール＞ 

・アンケート実施   令和４年１１月～令和４年１２月（うち、２週間程度） 

・ヒアリング実施   令和５年１月 

・結果集計及び報告書作成 令和５年２月中旬（第３回会議に報告） 

 

＜実施概要＞ 

①事業者・団体アンケート調査 

 ①福祉関連事業者 ②福祉団体（ボランティア、NPO等） 

対 象 

 

５０団体 

 ３０団体程度 

 

・児童福祉事業者 

・介護保険事業者 

・障害者福祉事業者 

・医療機関 等 

２０団体程度 

 

・高齢者、障害者、子育て分野 

・成年後見制度関連 

・ひきこもり対策関連 

・再犯防止対策（保護司） 等 

方 法 調査票の郵送配付、調査票による郵送回答 

質問内容

（案） 

・事業運営 

・地域の状況、５～１０年間の課題 

・ひきこもり、ヤングケアラー、再犯防

止、成年後見制度等にかかる課題 

・地域連携の現状・今後の意向 

・市の地域福祉に係る意見・提案 等 

・活動状況 

・地域連携の現状・今後の意向 

・地域の状況、５～１０年間の課題 

・ひきこもり、ヤングケアラー、再犯防

止、成年後見制度等にかかる課題 

・市の地域福祉に係る意見・提案 等 

 

②アンケート事業者・団体、民生委員・児童委員等ヒアリング調査 

対 象 
１０団体・人 

アンケート対象事業者・団体、民生委員・児童委員 等 

方 法 
市による聴き取り（委託業者が同席） 

※形式は、対面（個別、グループ）、リモート 

質問内容（案） アンケート項目を中心に、地域課題等を深掘りする 
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(３) 庁内調査（第４期計画の進行状況評価、第５期計画の方針・事業予定） 

○ 計画に位置付けられた事業の進捗状況等について、調査シートを用いて把握し、事業の達成度

を評価・分析するとともに、推進に向けての課題を検討につなげていきます。 

○ 次期５年間の施策方針、目標（５年後の達成イメージ）、事業予定を把握し、地域福祉計画の基

礎データとして活用します。 

○ 評価指標（進捗管理の数値）については、次期計画の施策方針や目標等に適した項目・数値に

見直します。 

 

＜スケジュール＞ 

・庁内調査実施  令和４年１０月～１１月（予定） 

・調査集計・分析 令和４年１２月～令和５年１月 

・調査報告     令和５年２月（第３回会議に報告） 

 

(４) 地区懇談会の開催 

○ 社会情勢を踏まえ、現在、地域との関わりが薄い層も含め、幅広い年齢層の意見を聞くことを

念頭に、①地区別懇談会、②子ども向け、③若者向けの３つに分けて実施します。 

○ ①地区別懇談会は、介護保険事業計画における日常生活圏域ごとに地区懇談会を開催し、地

域で生活する一般市民、活動をしている担い手の方に、地域の現状をお伺いすることで、第４

期計画の評価を行うとともに、第５期計画に向けた課題解決のアイデアを伺います。 

○ ②、③の子ども向け、若者向けについては、アンケート等を活用し、地域についての思いや子ど

も・若者目線での地域課題解決のアイデアを伺います。 

 

① 地区別懇談会 

参加者：各地区概ね２０名程度とし、ほっとネット推進員、ささえあい訪問協力員、ふれまち参加者、

民生委員、育成会、ボランティア団体などの参加を想定する。また、ホームページやSNS、広報等で

広く参加者を呼びかける。参加者には、極力、全回出席を求める。 

 

実施時期：各地区２回×４圏域、及び全体会１回（合同）での開催を予定。 

地区懇談会 時期 

第１回 令和５年１月中旬 

第２回 令和５年１月下旬 

第３回（発表会） 令和５年２月上中旬 

 

②③ 子ども向け・若者向け意見収集の場 

参加者：小・中学校を通じたアンケート配付・回収、及び秋頃の食料支援イベントや１～２月頃のまち

づくりフェス実施の際にアンケートを実施することを想定 

 

実施時期：１～２月頃 
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２ 令和５年度 

(１)計画策定 

○ 令和４年度に実施した各種調査結果、地区懇談会からの意見、統計データ等を基礎に、第５期

計画の内容を検討・策定します。 

 

＜スケジュール＞ 

・第１回地域福祉計画策定・普及推進委員会 令和５年５月(計画構成案) 

・第２回地域福祉計画策定・普及推進委員会 令和５年７月(計画素案) 

・第３回地域福祉計画策定・普及推進委員会 令和５年９月(計画素案修正) 

・第４回地域福祉計画策定・普及推進委員会 令和５年１２月(中間案) 

・市民説明会の開催、パブリックコメントの実施 令和６年１月 

・第５回地域福祉計画策定・普及推進委員会 令和６年２月（計画最終案） 

・庁議（計画決定） 

・計画書、概要版の印刷製本 

 

 

(２)市民説明会（シンポジウム） 

○ 地域福祉計画素案を提示し、幅広く意見をいただき、計画に活用します。 

 

 

(３) パブリックコメント 

○ 素案を市民に提示し、意見をいただき、計画に活用します。 

 

 

 

 


