
西東京市高齢者保健福祉計画策定のための市民アンケート調査結果（変更箇所） 

１ 調査方法  郵送配布・郵送回収（礼状兼督促状を配布） 

２ 調査時期  ①～⑩ 平成 28年 11月 25日～12月 15日 

⑪   平成 28年 12月８日～平成 28年 12月 27日 

３ 調査種別・回収状況 

調査種別 調査対象者 回収数 有効回収数 有効回収率 Ｈ25回収率 

①高齢者一般

調査 

（Ｐ1～14） 

市内の介護保険第 1号被保険者

（介護予防事業参加者、要支援・

要介護認定者を除く） 

3,000人 

2,081  2,076  69.2% 68.0% 

②若年者調査 

（Ｐ15～21） 

市内在住の55歳～64歳の人（要

支援・要介護認定者を除く） 

1,500人 

845  844  56.3% 51.7% 

③一般介護予

防事業参加

者調査 

（Ｐ22～30） 

平成 27 年度に実施した健康体

操・マシントレーニング・介護予防

講座に参加した人 

200人 

167  166  83.0% 70.0% 

④居宅サービス

利用者調査 

（Ｐ31～40） 

市の要支援・要介護認定を受け

ている人のうち、居宅サービスを

利用している人 1,000人 

565  548  54.8% 62.2% 

⑤施設サービス

利用者調査 

（Ｐ41～44） 

市の要支援・要介護認定を受け

ている人のうち、介護保険施設、

認知症対応型共同生活介護（認

知症高齢者グループホーム）、有

料老人ホーム等に入所されてい

る人 500人 

317  263  52.6% 45.4% 

⑥介護保険サ

ービス未利用

者調査 

（Ｐ45～52） 

市の要支援・要介護認定を受け

ている人のうち、介護保険サービ

スを利用していない人 

300人 

165  156  52.0% 52.0% 

⑦サービス事業

者調査 

（Ｐ53～64） 

西東京市介護保険連絡協議会

参加事業者および市内地域包括

支援センター 150事業所 

88  88  58.7% 60.0% 

⑧介護支援専

門員調査 

（Ｐ65～74） 

西東京市介護保険連絡協議会

参加事業者の介護支援専門員 

120人 

75  75  62.5% 60.8% 

⑨在宅医療と介

護に関する調

査 

（Ｐ75～82） 

市の要介護認定を受けている人

のうち、平成 28 年８月に介護保

険の訪問看護を利用していた 40

歳以上の市内在住者 300人 

163  144  48.0% 57.0% 

⑩介護予防・日

常生活圏域

ニーズ調査 

（Ｐ83～91） 

市内在住の 65 歳以上の人のう

ち、要介護１～５以外の人 

1,200人 

 

863  862  71.8% 70.7% 

⑪医療機関調

査 

（Ｐ92～101） 

市内の病院、一般診療所、歯科

診療所、薬局 

276事業所 

139  139  50.4% － 

 8,546人・事業所 5,468 5,361 62.7%  

介護 資料２ 



 


