
外出の際の移動手段についてのアンケート 

 

※このアンケートについては、外出の際の移動手段について、世帯のなかでもっともお困りになっ

ている方のご意見をお聞かせください。 

記入にあたっては、以下の問でもっとも該当する選択肢をチェック（☑）、または時間等を記入

してください。 

 

 

問 1 お買い物や通院等で外出するときに、ご自宅から目的地までの移動手段は何ですか。 

（※通勤・通学を除く）（主な手段を 3つまで） 

□ 徒歩  □ 自転車  □ 自家用車・バイク  □ 電車  □ 路線バス 

□ はなバス  □ タクシー  □ 病院等の送迎車両  □ 市の移送サービス（けやき号） 

□ その他（                ） 

 

問 2 現在、お買い物や通院等で外出する際にお困りのことはありますか。（※通勤・通学を除く） 

□ ある  ⇒ 問 3へお進みください。 

  □ ない  ⇒ 問 14へお進みください。（問 3から問 13までに対する回答は不要です。） 

 

問 3 お困りになっている理由は何ですか。（主な理由を 3つまで） 

□ 歩道が狭い（またはない） □ 坂道が多い      □ 目的地に駐輪場がない 

□ 目的地に駐車場がない   □ 車を所有していない、または免許を返納した 

□ バス停が遠い       □ バスの本数が少ない  □ 移動に費用がかかりすぎる 

□ 複数の移動手段を使わなくてはならない        □乗換えに時間がかかる 

□ 身体的な理由       □ 妊娠中あるいは小さな子供がいる 

□ その他（                             ） 

 

問 4 お買い物をする際、よくご利用になる場所はどこですか。（主な場所を 2箇所まで） 

□ ご自宅周辺    □ 田無駅周辺    □ 西武柳沢駅周辺 

□ 東伏見駅周辺   □ 吉祥寺駅周辺   □ 三鷹駅周辺 

□ その他（                ） 

 

問 5 お買い物を目的として、どのくらいの頻度で外出しますか。 

  □ ほぼ毎日  □ 週 3～4回  □ 週 1～2回  □ 月数回  □ その他（    ） 

 

問 6 お買い物を目的として、よく外出するのはいつですか。 

□ 主に平日のみ   □ 主に週末のみ   □ 曜日に関係なく出かける 

   

問 7 お買い物を目的として、どの時間帯によく外出しますか。 

おでかけの時間：（   ）時頃 ⇒ お帰りの時間：（   ）時頃 
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問 8 通院する際、よくご利用になる場所はどこですか。（主な場所を 2箇所まで） 

□ ご自宅周辺    □ 田無駅周辺    □ 西武柳沢駅周辺 

□ 東伏見駅周辺   □ 吉祥寺駅周辺   □ 三鷹駅周辺 

□ その他（                ） 

 

問 9 通院を目的として、どのくらいの頻度で外出しますか。 

  □ ほぼ毎日  □ 週 3～4回  □ 週 1～2回  □ 月数回  □ その他（    ） 

 

問 10 通院を目的として、よく外出するのはいつですか。 

□ 主に平日のみ   □ 主に週末のみ   □ 曜日に関係なく出かける 

   

問 11 通院を目的として、どの時間帯によく外出しますか。 

おでかけの時間：（   ）時頃 ⇒ お帰りの時間：（   ）時頃 

 

問 12 お買い物や通院以外でよく外出する目的をご記入ください。 

（3つまで ※通勤・通学を除く） 

 

 

     

 

 

 

問 13 お買い物や通院等で新たな移動手段（乗合バス、乗合タクシーなど）が利用できる場合、 

  ①どのくらいの自己負担であれば妥当だと思いますか。 

  □ 500円程度  □ 400円程度 □ 300円程度 □ 200円程度 □ 100円程度 

 

  ②また、どのくらいの自己負担であれば利用したいと思いますか。 

  □ 500円程度  □ 400円程度 □ 300円程度 □ 200円程度 □ 100円程度 

 

※以下の問には全ての方がお答えください。 

問 14 お住まいの近くで、よく使う『はなバス』のバス停はどちらですか。また、どのくらいの

頻度で使いますか。 

【バス停】 □ 新町 1丁目 □ 武蔵野大学 □ 千川小学校前 □ 柳沢団地 

      □ 武蔵野北高校前 □ 伏見通り □ その他（    ） □ 場所をしらない 

【頻 度】 □ ほぼ毎日 □ 週 3～4回 □ 週 1～2回 □ 月数回 □ その他（    ） 

      □ 使わない、ほぼ使わない（→問 15にお答えください。） 

 

問 15 上記で「使わない、ほぼ使わない」理由を教えてください。 

  □ バスの本数が少ない、目的の時間にバスがない □ 希望する目的地がない 

  □ バス停までの距離が遠い □ ほかの交通手段で十分足りている  

□ その他（                  ） 

① 

② 

③ 



 

問 16 ご回答いただいた方について教えてください。 

  ①年齢 □ 20歳未満 □ 20代 □ 30代 □ 40代 □ 50代 

      □ 60代   □ 70代 □ 80歳以上 

 

  ②性別 □ 男性   □ 女性 

 

  ③お住まい（※番地までお答えください。） 

□ 向台町一丁目 （   ）番地      □ 南町二丁目  （   ）番地 

□ 柳沢二丁目  （   ）番地      □ 柳沢三丁目  （   ）番地 

□ 柳沢四丁目  （   ）番地      □ 柳沢五丁目  （   ）番地 

 

  ④以下は、差し支えのない範囲でお答えください。（※複数回答） 

□ 妊娠中である 

□ 小さな子どもがいる 

□ 歩行に支障がある 

□ 障害がある（ 障害の状況                ） 

ご家族の人数（あなたを含めて） （   ）人 うち 65歳以上の方（   ）人 

運転免許       □もっている   □もっていない 

自家用車の保有状況  □ある   □ない 

バイクの保有状況   □ある   □ない 

自転車の保有状況   □ある   □ない 

 

 

ご協力ありがとうございました。 


