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まちづくり市民ワークショップの実施について（案） 

 

１．趣 旨 

（仮称）西東京市第２次総合計画の策定過程において、広く市民の意見を聞き、計画（施

策）策定を進めるための意見を集約することを目的に、市民参加によるワークショップの手

法を取り入れた会議を開催し、市民の視点から目指すべき将来像や市全体の現状や問題点・

課題等を検討します。この会議での意見交換の成果は、今後の基本構想案及び基本計画案の

素案づくりに活用します。 

 

２．開催期間 

平成 24年７月にＡ・Ｂの２コース（各２回）の開催をします。参加者には２回連続の出席

をお願いする。 

［受付：13時～、実施：13時 30分～17時 00分］（片付けまでを含む） 

 

＜Ａコース（土曜日コース）＞ 60名程度 

□１回目：7月 21日（土） □２回目：7月 28日（土） 会場:田無庁舎 502・503会議室 

 

＜Ｂコース（日曜日コース）＞ 60名程度 

□１回目：7月 22日（日） □２回目：7月 29日（日） 会場:防災センター 講座室Ⅱ 

 

※ 各回の会議に要する時間は、概ね３時間として、随時休憩を挟みながら進める。時間配

分は、進行役が調整する。17時までには会場を退出できるように進めます。 

 

３．実施概要 

◇構成 ・1グループの構成は、市民 10名程度、審議会委員 1名、事務局 2名となります。 

・現行計画の６つの方向に沿って主な領域ごとに分かれて検討します。 

 

■ 主な領域（6分野） 

1)「教育・文化・スポーツ」   2)「社会福祉」 

3)「環境・景観・ごみ」     4)「都市計画・上下水道・防犯防災」 

5)「産業全般」         6)「市民参加・行政経営」 

 

◇役割  

＜審議会委員＞ 

□Ａ・Ｂ各コースの計 12のグループに、委員 1人がオブザーバーとして参加し、検討のア

イデア出しやサポートをします。 

□参加したグループの結果等を後日の審議会で報告していただきます。 

資料 ５ 



 

２ 

＜市民＞ 

□「市全体の良い所・改善が必要な所の洗い出し」「市全体の良い所を生かす（伸ばす）、

改善が必要な所を見直すための取組み」、「分野別のあるべき姿とその実現に向けた取組

み」や「市民の役割（役割分担）」の検討を行います。 

□検討結果は模造紙にまとめていきます。2 日目の最後にグループ別のまとめとして発表

します。発表者を 1人決めます。 

＜事務局＞  

□Ａ・Ｂ各コースの計 12のグループに、事務局員 2人がオブザーバーとして参加し、1名

はグループの進行役として、議論の進行を行いながら、参加者の意見をまとめます。ま

た、会議記録の作成や配布資料の調整等を行います。もう 1 名は、グループの進行を補

佐し、質問などがあれば対応します。 

□必要に応じて関連する情報（説明や配布資料等）を用意し、提供します。 

 

４．検討イメージ 

会議は大きく４つのプロセスに分け、段階を踏んで参加者全員の理解・協力と、情報の共

有化を図りながら、進めていきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜実施フロー＞ 第１段階
（第１回）

＜第１部＞
□会議の目的とスケジュール、検討を進める上での   
    基本ルール、ワークショップの進め方等の説明
□総合計画の概要説明
□意見の市施策への反映に関して

＜第２部＞
□必要に応じて「社会動向及び市の概況」、「市民意
識調査（アンケート）結果」等の説明
●６つの分野別のグループに分かれ
□自己紹介
□「市の分野別各施策の取組みと進捗状況」を説明
□「市の良い所・改善が必要な所（問題・課題等）」 
の洗い出しを行う

会議の目的、総合計画の概要について、
全員の共通認識を図る 

 H24年７月21日
及び22日

第２段階
（第１回）

市を知る、市全体の現状の問題点･課題を洗い出す 

＜第３部＞
□「あるべき姿」を踏まえた検討を行う
●「市の良い所を「伸ばす（生かす）」、改善が必要な
所を「見直す」ための取組み」及び「その実現に向け
た役割分担」（市民にできること）を検討

第３段階
（第２回）

「良いを伸ばす・生かす、改善が必要なところを見直す、
ための取組み」（あるべき姿に向けた取組み）及び
その役割分担（市民にできること）を検討する 

第４段階
（第２回）

市長への提言をとりまとめる 

＜第４部＞
●検討結果に基づき、グループ内で出た意見を集
約し、今後の分野別の取組みとして強化すべき視
点、新たな視点等について、グループの意見として
整理する

グループの意見としてまとめる（グループ提案） 

 H24年７月28日
及び29日
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５．進行イメージ 

 

【１日目】  

 

◇［全体］ 20分 

 

■総合計画の概要説明、近年の社会動向等の報告                   

○現行の総合計画に基づき、総合計画とは何か、具体的にどのような構成、内容、策定プロ

セス（市民参加等）となっているのかについて説明します。また、市の取り巻く環境や市

のプロジェクト等のトピック等について説明します。 

○可能な範囲で、今年度実施している市民意識調査（アンケート）の概要を報告します。 

 

 

■会議の目的、スケジュール及び「基本ルール」及び意見の反映の説明         

○会議の目的とスケジュール、基本的な進め方、最終的なまとめ方法、検討を進める上で

の基本ルール等を説明し、参加者全員の認識の共通化を図ります。 

 

＜会議を円滑に進めるための基本ルール＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①メンバー全員が対等な立場にあり、自由な発言を行うことを尊重する。 

②各メンバーの発言を尊重し、はじめから否定することのないようにする。 

③限られた時間の中で、メンバーができるだけ多く発言できるよう、発言

時間を決め、発言者は決められた時間を守り簡潔にかつ長くならないよ

うにする。 

④特定の個人や団体等のひぼう中傷につながる発言はしない。 

⑤全体を見渡した視点での議論を行い、特定の地域や団体等の個別利益を

優先する立場の発言はしない。 

⑥意見が対立した場合、問題の所在などを明らかにした上で、合意形成に

向けてお互いに歩み寄る努力をする。 

⑦いったん合意した内容は尊重し、議論を前に進める。 

⑧会議の開始・終了時刻を守る。やむを得ず欠席や遅刻する場合には、事

前に事務局に連絡する。 



 

４ 

社会福祉分野 良い所 改善が必要な所

高齢者

障害者

健康

医療

子育て

地域福祉

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良い所・改善が必要な所

◇［グループ別］ 

 

■分野別の市の計画（施策）について説明                       

○自己紹介を行います。 

○進行役から現行の総合計画後期基本計画を使って、簡単かつ簡潔に「分野別の各施策の現

状・課題、取組みと進捗状況等」を説明します。 

 

 

■現状での「良い所」、「改善が必要な所」の洗い出し                 

○市の現状を踏まえ、「良い所」、「改善が必要な所」の洗い出しを行います。 

  ↓ 

○各メンバーに付箋紙（カード）を渡し、良い所・改善が必要な所を書き出してもらい（誰

の意見かがわかるように付箋紙の下部に名前を記入）、壁やホワイトボードに貼った模造

紙（ポスター）に付ける。 

 ↓ 

○進行役は、壁に貼られたカードを１枚１枚読み上げながら内容を確認します。必要に応じ

て記入者に補足説明を求めるとともに、皆で同じような内容の並べ替えを行い、意見のグ

ループ化を行います。それをもとに良い所と改善が必要な所を整理し、まとめを作成しま

す。 

  

※下記の図（例：社会福祉分野）のように、分野をいくつかのテーマ（高齢者・障害者・健

康・医療まど）に分けて実施する方法やテーマを絞って一括して議論する方法のどちらで

も構いません。 
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社会福祉分野
「伸ばす（生かす）」・「見直す」

ための取り組み

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良
い
点

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

改
善
点

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

医療

子育て

地域福祉

良い所・改善が必要な所

高齢者

障害者

健康

伸
ば
す

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

見
直
す

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

伸
ば
す

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

見
直
す

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

伸
ば
す

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

見
直
す

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

伸
ば
す

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

見
直
す

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

伸
ば
す

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

見
直
す

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

伸
ば
す

○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・
○・・・・・・・・・・・・・・・・

見
直
す

◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・
◆・・・・・・・・・・・・・・・・

良い所を（伸ばす）、改善が必要な所を
（見直す）ための取り組み

【２日目】 

■良い所を「伸ばす（生かす）」、改善が必要な所を「見直す」ための取組みの検討 

○はじめに、前日に各グループに洗い出していただいた良い所・改善が必要な所を整理した

模造紙（ポスタ）の内容を皆で確認します。追加する事項等があれば随時追加します。 

 ↓ 

○各メンバーにカードを渡し、良い所をさらに伸ばす
．．．．．．

、改善が必要な所を見直す
．．．

ために、今

後取り組むべき内容、あるべき姿に向けた取組みについて、「市が取り組むこと」と「市

民等が取り組むこと」に分けて書き出してもらいます。 

 ↓ 

○進行役は、壁に貼られたカードを１枚１枚読み上げ、必要に応じて記入者に補足の説明を

求めるとともに、同じような内容の並べ替えを行い、グループ化します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■グループの意見の取りまとめ                           

○最終的にグループ内で出た意見を整理し、グループの意見としてとりまとめます。 

 

■グループ別発表 

○最後に各グループでまとめた意見を発表します。 



西東京市総合計画策定審議会用

お名前

　以下のＡコース又はＢコースの中から参加を希望されるワークショップを選び、希望欄
のところに 『第一希望◎　第二希望○　第三希望△』 をご記入下さい。

※調整後、下記①～⑫のワークショップについて事務局より参加依頼をさせていただきます。

＜Ａコース（土曜コース）＞

日時：７月21日（土）及び７月28日（土）　午後１時30分～午後５時
場所：田無庁舎　5階　502・503会議室

① 「教育・文化・スポーツ」

② 「社会福祉」

③ 「環境・景観・ごみ」

④ 「都市計画・上下水道・防犯防災」

⑤ 「産業全般」

⑥ 「市民参加・行政経営」

＜Ｂコース（日曜コース）＞

日時：７月22日（日）及び７月29日（日）　午後１時30分～午後５時
場所：防災センター　6階　講座室Ⅱ

⑦ 「教育・文化・スポーツ」

⑧ 「社会福祉」

⑨ 「環境・景観・ごみ」

⑩ 「都市計画・上下水道・防犯防災」

⑪ 「産業全般」

⑫ 「市民参加・行政経営」

まちづくり市民ワークショップ参加調査表

主な領域 希　望

主な領域 希　望


