
 

市  民  課 

 

戸籍係、受付係、保谷庁舎総合窓口係、各出張所 

１ 住民基本台帳に関する事項（2.3.1） 

（1）世帯数及び人口                  令和８年３月31日現在 

 住民基本台帳 うち外国人住民 

世帯数(世帯) 104,516 4,588 

人 

口 

男(人) 100,535 3,797 

女(人) 106,851 3,491 

合計(人) 207,386 7,288 

 

(2) 住民基本台帳人口増減数                                （単位 人） 

記

載 

 転入者数 出生者数 職権記載等 合 計 

住民基本台帳 12,415 1,173   221 13,809 

うち外国人住民 2,694 33 145 2,872 

消

除 

 転出者数 死亡者数 職権消除等 合 計 

住民基本台帳     10,327 2,124 274 12,725 

うち外国人住民 1,643 5 216 1,864 

増 減 数 1,084 

 

(3) 住民基本台帳年齢別人口（５歳階級別）               令和８年３月31日現在（単位 人） 

男女別 

 

年齢別 

男 女 合 計 

住民基本台帳 うち外国人住民 住民基本台帳 うち外国人住民 住民基本台帳 うち外国人住民 

計 100,535 3,797 106,851 3,491 207,386 7,288 

０～４歳 3,365 121 3,246 111 6,611 232 

５～９歳 4,222 126 4,061 105 8,283 231 

10～14歳 4,575 112 4,314 96 8,889 208 

15～19歳 4,853 194 4,620 144 9,473 338 

20～24歳 5,792 588 5,506 382 11,298 970 

25～29歳 5,667 659 5,833 523 11,500 1,182 

30～34歳 5,726 513 5,749 429 11,475 942 

35～39歳 6,274 420 6,255 375 12,529 795 

40～44歳 6,674 285 6,844 308 13,518 593 

45～49歳 7,620 238 7,303 230 14,923 468 

50～54歳 8,463 161 8,590 190 17,053 351 

55～59歳 8,244 135 8,106 226 16,350 361 

60～64歳 7,170 90 7,017 157 14,187 247 

65～69歳 5,594 65 5,841 93 11,435 158 

70～74歳 4,754 44 5,270 49 10,024 93 

75～79歳 5,049 22 6,312 40 11,361 62 

80～84歳 3,082 17 4,825 17 7,907 34 

85～89歳 2,088 7 3,853 6 5,941 13 

90～94歳 1,064 0 2,419 10 3,483 10 

95～99歳 236 0 766 0 1,002 0 

100歳以上 23 0 121 0 144 0 

不 詳 者 0 0 0 0 0 0 



 

(4) 外国人住民主要国籍・地域別表                      令和８年３月31日現在（単位 人） 

国 籍 中 国 韓 国 ネパール ベトナム フィリピン ミャンマー 

人 員 2,422 912 731 676 427 377 

 

国 籍 台 湾 インドネシア 米 国 スリランカ その他 合 計 

人 員 261 215 200 117 950 7,288 

 

(5) 届出等件数                                         （単位 件） 

区分 

種別 
田無庁舎 保谷庁舎 

ひばりヶ丘 

駅前出張所 
柳橋出張所 合 計 

増 

転入 

出生 

職権記載等 

6,077(2,996) 

734 

89 

2,347(1,198) 

352 

26 

949(570) 

21 

3 

264(149) 

5 

0 

9,637(4,913) 

1,112 

118 

  小 計  6,900(2,996) 2,725(1,198) 973(570) 269(149) 10,867(4,913) 

減 

転出 

死亡 

職権消除等 

3,640(1,348) 

1,663 

126 

3,920(2,659) 

127 

5 

557(123) 

149 

0 

133(34) 

1 

2 

8,250(4,164) 

1,940 

133 

  小 計 5,429(1,348) 4,052(2,659) 706(123) 136(34) 10,323(4,164) 

増

減

な

し 

職権修正 

転居 

世帯変更等 

帰化等 

5,213 

1,406 

477 

  12 

475 

488 

175 

 0 

125 

175 

52 

0 

9 

45 

11 

0 

5,822 

2,114 

  715 

    12 

小 計 7,108 1,138 352 65  8,663 

合  計 19,437(4,344) 7,915(3,857) 2,031(693) 470(183)  29,853(9,077) 

※増の転入( )数は、特例転入 

※減の転出( )数は、特例転出 

 

２ 印鑑登録に関する事項（13.2.1） 

申請等件数           

区分 

 

 

種別 

田無庁舎 保谷庁舎 ひばりヶ丘駅前出張所 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

増 登  録 4,055 12 1,216,500 1,925 3 577,500 785 0 235,500 

減 廃止等 - 3,557 - - 1,955 - - 491 - 

増減 

なし 
引替等 - 5 - - 3 - - 1 - 

照 会 文 書 - 158 - - 69 - - 59 - 

 

区分 

 

 

種別 

柳橋出張所 合 計 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

増 登 録 248 1 74,400 7,013 16 2,103,900 

減 廃止等 - 219 - - 6,222 - 

増減 

なし 
引替等 - 0 - - 9 - 

照 会 文 書 - 0 - - 286 - 

 



 

３ 手数料及び交付件数に関する事項（13.2.1） 

(1) 住民票・附票等 

区分 

 

種別 

田無庁舎 保谷庁舎 ひばりヶ丘駅前出張所 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

住 

民 

票 

窓口 23,168 1,982 6,950,400 18,689 423 5,606,700 5,132 72 1,539,600 

コンビニ 46,135 - 9,227,000 - - - - - - 

広 域 交 付 29 1 8,700   18 1 5,400 10 0 3,000 

住民票記載 1,116 107 334,800 520 64 156,000 262 40 78,600 

附 

票 

窓口 688 518 206,400 2,265 104 679,500 154 2 46,200 

コンビニ 348 - 69,600 - - - - - - 

印 

鑑 

窓口 10,311 17 3,093,300 5,617 12 1,685,100 2,681 2 804,300 

コンビニ 29,468 - 5,893,600 - - - - - - 

閲 覧 2,199 901 659,700 - - - - - - 

合 計 113,462 3,526 26,443,500 27,109 604 8,132,700 8,239 116 2,471,700 

 

区分 

 

種別 

柳橋出張所 合   計 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

住 

民 

票 

窓口 1,561 4,656 468,300 48,550 7,133 14,565,000 

コンビニ - - - 46,135 - 9,227,000 

広域交付 2 0 600 59 2 17,700 

住民票記載 68 21 20,400 1,966 232 589,800 

附 

票 

窓口 43 2,672 12,900 3,150 3,296 945,000 

コンビニ - - - 348 - 69,600 

印 

鑑 

窓口 948 0 284,400 19,557 31 5,867,100 

コンビニ - - - 29,468 - 5,893,600 

閲 覧 - - - 2,199 901 659,700 

合 計 2,622 7,349 786,600 151,432 11,595 37,834,500 

 



 

(2) その他証明書等（13.2.1） 

区分 

 

種別 

田無庁舎 保谷庁舎 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

身分事項に関する証明 632 991 189,600 678 2 203,400 

不在住・不在籍証明 48 1 14,400 124 0 37,200 

自動車臨時運行許可 330 - 247,500 280 - 210,000 

課税・非課税証明書等 - - - 3,855 27 1,156,500 

納 税 証 明 書 - - - 746 163 223,800 

そ の 他 証 明 141 3 42,300 83 4 24,900 

合   計 1,151 995 493,800 5,766 196 1,855,800 

 

区分 

 

種別 

ひばりヶ丘駅前出張所 柳橋出張所 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

身分事項に関する証明 180 0 54,000 38 0 11,400 

不在住・不在籍証明 6 0 1,800 0 1 0 

自動車臨時運行許可 - - - - - - 

課税・非課税証明書等 2,958 2 887,400 558 0   167,400 

納 税 証 明 書 365 23 109,500 77 51 23,100 

そ の 他 証 明 19 0 5,700 3 2 900 

合   計 3,528 25 1,058,400 676 54   202,800 

 

区分 

 

種別 

合   計 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

身分事項に関する証明 1,528 993 458,400 

不在住・不在籍証明 178 2 53,400 

自動車臨時運行許可 610 - 457,500 

課税・非課税証明書等 7,371 29 2,211,300 

納 税 証 明 書 1,188 237 356,400 

そ の 他 証 明 246 9 73,800 

合   計 11,121 1,270 3,610,800 

 

 



 

(3) 戸籍謄抄本等発行状況（13.2.1） 

件 数 

 

 

種 別 

田無庁舎 保谷庁舎 ひばりヶ丘駅前出張所 柳橋出張所 合   計 

件 数  

金 額 

(円) 

件 数  

金 額 

(円) 

件 数  

金 額 

(円) 

件 数  

金 額 

(円) 

件 数  

金 額 

(円) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

全 部 ・ 個

人 事 項 

証 明 書 

戸
籍 

窓口 5,677 917 2,554,650 5,301 268 2,385,450 1,191 24 535,950 315 2,023 141,750 12,484 3,232 5,617,800 

広域 3,899 377 1,754,550 1,847 323 831,150 1,045 31 470,250 317 2 142,650 7,108 733 3,198,600 

電子 8 0 3,200 7 2 2,800 3 0 1,200 1 0 400 19 2 7,600 

ｺﾝﾋ゙ ﾆ 5,874 - 2,055,900 - - - - - -      - - - 5,874 - 2,055,900 

除
籍 

窓口 883 313 662,250 1,183 59 887,250 91 2 68,250 19 542 14,250 2,176 916 1,632,000 

広域 1,265 150 948,750 563 156 422,250 0 0 0 0 0 0 1,828 306 1,371,000 

電子 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 17,606 1,757 7,979,300 8,901 808 4,528,900 2,330 57 1,075,650 652 2,567 299,050 29,489 5,189 13,882,900 

一 部 事 項

証 明 書 

戸籍 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 

除籍 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 

小     計 ① 17,606 1,757 7,979,300 8,901 808 4,528,900 2,330 58 1,075,650 652 2,567 299,050 29,489 5,190 13,882,900 

謄本・抄本 

戸籍 4 0 1,800 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4 4 1,800 

除
籍 

窓口 1,715 757 1,286,250 2,713 176 2,034,750 144 0 108,000 56 1,505 42,000 4,628 2,438 3,471,000 

広域 6,096 831 4,572,000 3,044 898 2,283,000 0 0 0 0 0 0 9,140 1,729 6,855,000 

電子 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 7,815 1,588 5,860,050 5,757 1,074 4,317,750 144 0 108,000 56 1,509 42,000 13,772 4,171 10,327,800 

記 載 事 項 

証 明 書 

戸籍 1 0 350 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 350 

除籍 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 1 0 350 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 350 

受 理 証 明 書 等 918 0 326,550 319 0 111,650 46 0 16,100 11 0 3,850 1,294 0 458,150 

（内 数） 5 0 7,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 7,000 

届書に基づく証明書 85 0 29,750 22 0 7,700 1 0 350 5 2 1,750 113 2 39,550 

内 容 証 明 0  - 0 3  - 1,050 0    - 0 0  - 0 3  - 1,050 

閲        覧 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

小     計 ② 8,819 1,588 6,216,700 6,101 1,074 4,438,150 191 0 124,450 72 1,511 47,600 15,183 4,173 10,826,900 

（内数小計） 5 0 7,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 7,000 

合 計 ①＋② 26,425 3,345 14,196,000 15,002 1,882 8,967,050 2,521 58 1,200,100 724 4,078 346,650 44,672 9,363 24,709,800 

（内数合計） 5 0 7,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 7,000 

※表中の「電子」は、戸籍・除籍電子証明書提供用識別符号のことである。 

※内数は、上質紙で作成された証明書である。 



 

４ 電子申請に関する事項 

電子申請受付件数     （単位 件） 

種  別 件 数 

住    民    票 14 

住民票記載事項証明 0 

住居表示変更証明 0 

転 出 の 届 出 2,314 

合  計 2,328 

 

５ 住民票・印鑑登録証明書時間外交付に関する事項（13.2.1） 

利用状況         （単位 件） 

種  別 件 数 

住    民    票 81 

印 鑑 登 録 証 明 書 46 

合  計 127 

 

６ 個人番号カードに関する事項 

個人番号カード交付件数                               （単位 件） 

区分 

種別 
田無庁舎 保谷庁舎 

ひばりヶ丘 

駅前出張所 
柳橋出張所 合 計 

交  付 20,247(11,426) 14,061(9,010) - - 34,308(20,436) 

特急発行 124 78 5 11 218 

※( )数は、再交付件数 

 

７ 犬の登録に関する事項（13.2.2）                            （単位 件） 

区分 

種別 
田無庁舎 保谷庁舎 

ひばりヶ丘 

駅前出張所 
柳橋出張所 合  計 

登録件数 55 45 15 3 118 

 

８ 就学通知の交付に関する事項 

交付件数                                       （単位 件） 

区分 

種別 
田無庁舎 保谷庁舎 

ひばりヶ丘 

駅前出張所 
柳橋出張所 合  計 

就学通知 0 7 5 1 13 

 



 

９ 出納関係取扱いに関する事項（出張所のみ）（1.1.1ほか） 

区 分 

 

種 別 

ひばりヶ丘駅前出張所 柳橋出張所 

件 数（件） 金 額（円） 件 数（件） 金 額（円） 

一 般 会 計 18,452 79,220,059 5,375 29,529,952 

歳 入 歳 出 外 現 金 202 1,864,116 105 1,088,354 

国民健康保険特別会計 950 11,809,679 399 5,880,952 

介 護 保 険 料 653 5,678,084 291 2,583,500 

後期高齢者医療保険料 1,481 36,197,100 562 10,226,200 

下 水 道 事 業 会 計 0 0 0 0 

合   計 21,738 134,769,038 6,732  49,308,958 

 

区 分 

 

種 別 

合   計 

件 数（件） 金 額（円） 

一 般 会 計       23,827  108,750,011 

歳 入 歳 出 外 現 金          307    2,952,470 

国民健康保険特別会計        1,349 17,690,631 

介 護 保 険 料          944 8,261,584 

後期高齢者医療保険料        2,043 46,423,300 

下 水 道 事 業 会 計            0 0 

合   計       28,470  184,077,996 

※一般会計欄は、国民健康保険料を除く市税、保育料等 

※歳入歳出外現金欄は、都返還金等 

※下水道事業会計欄は、受益者負担金等 

 

10 保谷庁舎総合窓口係の受付業務                       （単位 件） 

 件 数 

課税・非課税証明書、納税証明書、評価証明書、公課証明書等に関する事項 6,068 

児童手当、乳幼児医療、義務教育就学児医療、高校生等医療等に関する事項 339 

国民健康保険の加入、喪失、給付等に関する事項 4,473 

国民年金の加入・喪失、国民年金保険料免除・納付猶予申請、国民年金保険

料学生納付特例申請等に関する事項 
3,971 

後期高齢者医療の資格取得・喪失、給付等に関する事項 898 

合     計 15,749 

 

11 出張所の取扱事務に関する事項       （単位 件） 

 件 数 

交通災害共済加入に関する事項 480 

高齢者手技治療券交付に関する事項 460 

合    計 940 

 

 

 

 



 

12 戸籍に関する事項（2.3.1） 

(1) 戸籍届出事件数                                   （単位 件） 

事件の種類 総 数 
届 出 他市区町村 

からの送付 本籍 非本籍 計 

出生 1,542 418 711 1,129 413 

国籍留保 13 0 0 0 13 

認知 18 6 1 7 11 

養子縁組 77 38 13 51 26 

 (取消事件の内数） 0 0 0 0 0 

養子離縁 24 9 5 14 10 

 (取消事件の内数） 0 0 0 0 0 

法第73条の２、第69条の２ 0 0 0 0 0 

婚姻 1,591 385 221 606 985 

 （取消事件の内数） 0 0 0 0 0 

離婚 405 189 66 255 150 

 （取消事件の内数） 0 0 0 0 0 

法第77条の２、第75条の２ 178 108 27 135 43 

親権･未 

成年者の 

後見･後 

見監督 

①   届出 3 2 0 2 1 

② 嘱託  

別表第一審

判の確定 
3 3 -  3   0 

保全処分 0 0 -   0   - 

小 計 6 5 0 5 1 

死亡 2,695 1,037 1,024 2,061 634 

失踪 2 0 1 1 1 

 （取消事件の内数） 0 0 0 0 0 

復氏 2 0 0 0 2 

姻族関係終了 8 1 3 4 4 

相続人廃除 0 0 0 0 0 

 （取消事件の内数） 0 0 0 0 0 

入籍 222 102 49 151 71 

分籍 73 42 8 50 23 

国籍取得 3 1 1 2 1 

帰化 16 14 1 15 1 

国籍喪失 7 2 1 3 4 

国籍選択 16 6 5 11 5 

外国国籍喪失 1 0 0 0 1 

氏

の

変

更 

① 法第107条第１項 6 4 2 6 0 

② 法第107条第２項 6 2 0 2 4 

③ 法第107条第３項 2 1 1 2 0 

④ 法第107条第４項 0 0 0 0 0 

小 計 14 7 3 10 4 

名の変更 7 1 4 5 2 

転籍 817 499 8 507 310 

就籍 0 0 0 0 0 

訂 

正 

・ 

更 

正 

① 市町村長職権 66 66 0 66 0 

② 法第24条第２項等 2 2 0 2 0 

③ 法第113条等 0 0 0 0 0 

④ 法第116条 0 0 0 0 0 

⑤ 続柄の記載更正（嘱託） 1 1 0 1 0 

⑥ 続柄の記載更正（申出） 0 0 0 0 0 

小 計 69 69 0 69 0 

追完 0 0 0 0 0 

その他 5 0 0 0 5 

不受理申出 68 16 28 44 24 

合 計 7,879 2,955 2,180 5,135 2,744 

（取消事件の内数） 0 0 0 0 0 

※表中の｢法｣は、戸籍法を指す。 数値は審査処理件数 



 

(2) 本籍及び本籍人口 令和８年３月31日現在 

本籍数（戸籍） 60,550 

本籍人口数（人） 145,391 

 

(3) 処理事件数        （単位 件） 

区   分 件  数 

新 戸 籍 編 製 1,209 

戸 籍 全 部 消 除 1,062 

違 反 通 知 0 

戸籍の再製・補完 0 

そ の 他 2 

合   計 2,273 

※｢その他｣は、届出の催告、戸籍の記載の錯誤遺漏通知及び管轄局に対する許可の申請件数 

 

(4) 人口動態調査票作成・報告件数（単位 件） 

種   類 件  数 

出   生   票 1,145 

婚   姻   票 618 

離   婚   票 255 

死   亡   票 2,062 

死   産   票 20 

合   計 4,100 

 

(5) 死体・死胎火葬許可証交付・改葬許可件数（単位 件） 

区   分 件  数 

死体火葬許可証 2,061 

死胎火葬許可証 20 

改 葬 許 可 126 

合   計 2,207 

 

13 その他（2.3.1） 

(1) 住居表示に関する事項 

   住居番号付定件数  797 件 

 

(2) 市民葬儀に関する事項 

   市民葬儀券発行件数  19 件 

  

(3) おくやみ窓口に関する事項 

   利用件数           791 件 

 

 

 

 

 



 

14 市民相談事業（2.1.3） 

(1) 専門相談（専門相談員による相談） 

相談の種類 相談日 件数 

法律 

毎月  第１火曜日、第１水曜日、第１金曜日 

第２火曜日、第２木曜日、第２金曜日 

第３火曜日、第３水曜日、第３木曜日 

第４水曜日、第４木曜日、第４金曜日 

799 

税務 
毎月  第２水曜日、第３金曜日、第４火曜日 

※10 月から翌年３月までは上記に加え第１火曜日、第１木曜日 
282 

登記 毎月  第１水曜日、第３木曜日 126 

表示登記 
奇数月 第１水曜日 

偶数月 第３木曜日 
19 

年金・労災・雇用保険 
４月・８月・12 月 第２月曜日 

６月・10 月・２月 第２水曜日 
27 

不動産 毎月  第２木曜日、第４金曜日 64 

交通事故 毎月  第１木曜日、第４火曜日 53 

相続・遺言・成年後見

等手続 

奇数月 第２金曜日 

偶数月 第４水曜日 
63 

行政 
５月・ ９月・１月 第２水曜日 

７月・11 月・３月 第２月曜日 
０ 

合計 1,433 

 

(2) 市民相談窓口（市の職員等による相談等） 

相談等の内容 件数 相談等の内容 件数 

法律問題に関すること 175 交通事故に関すること ２ 

人権・身の上に関すること ２ 不動産に関すること 17 

税金に関すること 24 求職・求人に関すること １ 

登記に関すること 19 
相続・遺言・成年後見等手続に関する 

こと 
６ 

市の業務に関すること 676 その他 1,344 

合計 2,266 

 

 

 


